STYRDOKUMENT

SODERTORNS HOGSKOLA | STOCKHOLM
sh.se

Riktlinjer for Sodertorns hogskolas webbtillganglighetsarbete

Dokumenttyp Riktlinje

Beslutad av Rektor

Beslutsdatum 2023-04-04

Diarienummer 1250-1.1.2-2023

Giltighetstid 2023-04-04 —tills vidare

Ersatter dokument -

Ansvarig avdelning Kommunikationsavdelningen

Beskrivning Riktlinjer for Sodertorns hogskolas webbtillganglighetsarbete i

syfte att ge ramar och struktur for Sédertérn hégskolas
langsiktiga arbete med webbtillganglighet for webbplatserna
sh.se, Medarbetarwebben och Studiewebben

Alfred Nobels allé 7, Flemingsberg - 141 89 Huddinge - 46 08 608 40 00 - Org nr 202100-4896 - info@sh.se 1)



Innehall

Riktlinjer for Sodertorns hégskolas webbtillgéanglighetsarbete.............cccooeoeoe . 3
2 T 10 [ (1] o SRR 3
Overgripande mal for webbtillganglighetsarbetet ...........c.oc.cvvvvveceieceece e 3
AMDIIONSNIVA ..ottt ettt ettt et e et e et e e ete e sbeesteesaeesabesnbeesteesreeaseea 4

Hogskolans externa webb sh.se — extra hog ambitionsniva ..........c..cccoceeveienee. 4
Hogskolans medarbetarwebb — hg ambitionSNiVA .............ccceeveveeecieeceecreeeie 4
Hogskolans studiewebb — balanserad ambitionsniVa .............ccccceeveeeeceeeeeennen, 4
AANSVAL .. 4

Riktlinjer for Sodertérns hégskolas webbtillganglighetsarbete 2(4)



Riktlinjer for S6dertdérns hogskolas
webbtillgdnglighetsarbete
Riktlinjerna syftar till att ge ramar och struktur for hogskolans arbete med webbtillganglighet

och avgransas till webbplatserna sh.se, Medarbetarwebben och Studiewebben.

Bakgrund

Flera av vara lagar i Sverige staller krav pa tillganglighet, vilket Sédertérns hogskola som
statlig myndighet ar skyldig att félja.

Lagen om tillgénglighet till digital offentlig service (2018:1937) innebéar bland annat att
webbplatser, extranat, intranat, dokument och appar ska uppfylla kraven pa tillganglighet i
EN301549 (europeisk standard) féor manga medborgare som har behov av 6kad
tillganglighet

Dessutom ingdr krav pa att den som omfattas av lagen ska deklarera sin
tillganglighetsstatus, erbjuda mojlighet till aterkoppling fran anvandare, information om
alternativa format och &ven hur eventuella klagomal hanteras.

Overgripande mal for webbtillganglighetsarbetet

Arbetet med att na lagstiftarens intentioner ar omfattande. Det maste ske stegvis och vara
l&ngsiktigt. Teknikutvecklingen stodjer arbetet och kommer att underlatta 6ver tid, men
malsattningen ska redan nu vara att:

e Sodertdrns hogskola ska kontinuerligt arbeta for forbattrad webbtillganglighet.

e Medarbetarna ska ké&nna sig trygga och kompetenta avseende
tillganglighetsanpassning.
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Ambitionsniva

Sodertorns hogskola stravar efter att uppfylla riktlinjerna for webbtillganglighet pa sh.se,
Medarbetarwebben och i Studiewebbens kursrum. Kriterierna for ambitionsnivan varierar
mellan webbplatserna men utgar ifran:

e Ju storre malgrupp for informationen, desto mer ska tillganglighetsanpassningarna
av materialet prioriteras. Vad anvands mest? Hur manga nas av anpassningen?

e Nar det ar mest effektivt att genomfdra forbattring.
e Hur stor arbetsinsats/resurser som kravs i forhallande till resultatet for atgard.

e Det som riskerar att inte hjalpa, utan i stéllet hindra fran att publicera material
alternativt utestanga.

Hogskolans externa webb sh.se — extra hdg ambitionsniva

e Den mest exponerade webbplatsen med flest externa besokare ar ocksa den som ar
enklast att halla en hog niva pa tillganglighet eftersom den byggdes utifran lagens
kriterier och ar stangd for redaktorer utan kunskap om webbtillganglighet, klarsprak
etc.

Hogskolans medarbetarwebb — hdg ambitionsniva

e Medarbetarwebben ar ocksa till delar exponerad och ganska enkel att halla en hog
niva pa tillganglighet eftersom den byggdes utifran lagens kriterier och ar till delar
stéangd for redaktorer utan kunskap om webbtillganglighet, klarsprak etc.

Hogskolans studiewebb — balanserad ambitionsniva

e Studiewebben ar ocksa nyligen implementerad och webbtillganglighetsaspekten har
sa langt mojligt tagits hansyn till. Bland annat finns tekniska hjalpmedel att tillga pa
Studiewebben.

Varierande antal anvandare av varje kursrum gor att ambitionsnivan kan vara
balanserad. Vid manga anvandare (stor malgrupp) bér ambitionsnivan héjas, men
framfor allt bor individanpassning ske om behov finnes.

Ansvar

e Den som producerar ett material som ska publiceras (t.ex. dokumentégaren) ar
ansvarig for tillganglighetsanpassning av detsamma.

e Kommunikationsavdelningen har ett ansvar att kravstalla, kontrollera och atgarda
webbtillganglighetsanpassningen pa sh.se och Medarbetarwebben.

e Biblioteket har ett ansvar att underlatta webbtillganglighetsanpassning pa
Studiewebben.

e Chefer har ett ansvar att erbjuda medarbetare utbildning i tillganglighetsanpassning.
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