Manual - ladda ner appen ”"Cytric Mobile” Stureplans Resor

Ladda ner appen “"Cytric Mobile” i din mobil via App Store eller Google Play.

Alternativ 1

Logga in pa Cytric Travel & Expense

Steg ett dr att logga in med dina anvandaruppgifter
for Cytric

Klicka pa Min anvandarprofil

Klicka pa lanken Min anvandarprofil fran Personlig
instrumentpanel.

Valj "Mobile"
Min anvandarprofilssida innehaller flertalet poster.

Klicka pa "Cytric Mobile” och sedan pa
"Avmaskera Cytrics-PIN och sakerhetskod”

Du hittar knappen i avsnittet "Behorigheter”

Alternativ 2

Kontakta din lokala support

Din researrangor eller din systemadministrator kan
hjdlpa dig att fa dina inloggningsuppagifter.

| ndsta steg finns bilder pa hur aktiveringen av mobilappen gar till:

1. Logga in via webben pa din reseprofil.
2. Klicka pa ”Min anvandarprofil” hogst upp till hoger.
3. Valj "Mobil”
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&7 & Cytric Mobile
Valkommen till Cytric Mobile

Min anvandarprofil Cytric Mobile levererar de viktigaste funktionerna fran Cytric desktop till din mobila enhet. Det gor det méjligt att titta pa din resplan
var du an &, att godkanna reseférfragningar och -rapporter, scanna kvitton vid kostnadsrapportering och boka resor.

Cytric Mobile

Cytric Mobile r tillgangligt for iOS och Android. Du hittar den med hjalp av lankarna nedan (du lsmnar dé Cytric):

#2 Download on the \»‘,$ [clagigel]
& App Store J| PP Google Play

Ask your Travel Management for an up-to-date copy of the Cytric Mobile user manual, which is available in the Amadeus Service Hub.

Atkomstinformation

For att logga in pa din Cytric Mobile-app behaver du ange din PIN och sakerhetskod. Férvara alltid dessa uppegifter s3 att ingen
kommer &t dem. Du kan ocks4 anvénda sidan till att generera nya inloggningsuppgifter om du behdver nya (t.ex. om de tidigare
har gatt ut).

Din PIN-kod for Cytric ar: ssasss L—

Sakerhetskod: Riataasdd
>
Tillbaka

4. Tryck pa ”Visa Cytric-PIN och sakerhetskod” som du skall ange i mobilappen for att kunna logga in och
borja boka resor via appen.

5. Nar du loggat in via appen férsta gangen kommer du fa bekraftelsemejl pa att Cytric-app har aktiverats:

Cytric Mobile app aktivering

noreply.cytric@doc.mail.amadeus.com
To @ Katja Talonen Edin

Bdsta anvandare!

En Cytric Mohile-app har aktiverats pa en ny enhet féir ditt Cytric-konto.
Om detta inte &r korrekt, kontakta systemadministratoren.

Vanliga hilsningar,

ditt Cytric Mobile-team.

Vid fragor, vanligen kontakta: reseochutlaggsgranskning@sh.se

2025-08-08


mailto:reseochutlaggsgranskning@sh.se

