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Sammanfattning

Universitetskanslersambetet (UKA) utévar tillsyn dver universitet och
hogskolor och ansvarar for kvalitetssékring av hdgre utbildning och
forskning. Inom ramen for tillsynsuppgiften granskar UKA de réttsliga
fragor som berdrs i Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom
det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG). Denna form av
larosatestillsyn koordineras med de larosatesgranskningar som genom-
fors inom ramen for UKA:s kvalitetssakringsuppgift. De omraden som
har granskats utifran bland annat reglerna i hogskoleforfattningarna ar
tillgodordknande, studentinflytande, kurs- och utbildningsplaner, kurs-
varderingar, anstéllning av personal, 6verklagande och klagomal,
bisysslor samt oredlighet i forskning.

Tillgodoraknande

UKA har granskat hur hogskolan sakerstéller att handlaggningen av till-
godoraknandeérenden sker pa ett rattssékert och likvardigt satt. Hog-
skolan har regler som syftar till att sdkerstalla en enhetlig och rattsséker
handlaggning av arenden om tillgodoraknande.

Av stickprovsgranskningen framgar bl.a. att hogskolan uppfyller kravet
pa skyndsam handlaggning, men att hdgskolan i vissa fall inte uppfyller
kravet pa beslutsmotiveringar. Granskningen visar vidare att hogskolan
har lamnat 6verklagandehanvisningar i samtliga granskade &renden.

Studentinflytande

Studenterna har rétt att vara representerade nar beslut fattas eller
beredning sker som har betydelse for utbildningen eller studenternas
situation. UKA beddmer att hdgskolan, utifran ett rattsligt perspektiv,
har forutsattningar for att sakerstélla studentinflytande genom
medverkan i beredande eller beslutande organ. Studentkaren har dock
tagit upp vissa brister, bl.a. att studentkaren och hogskolan inte ar
Overens om vilka organ studenterna ska vara representerade i. Hogskolan
bor darfor vidta atgarder for att séakerstélla studentinflytandet och gora en
fornyad bedémning av studentrepresentationen i hégskolans organ.

UKA har granskat 14 arenden dir beslut har fattats av en enda person.
Av granskningen framgar bl.a. att studentinflytande har skett i 9 av 14
arenden. UKA har haft synpunkter pé 8 av de arenden dar student-
inflytande funnits. | dessa drenden har &mbetet bedémt att det inte fram-
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gar om information har lamnats och samrad har skett med student-
representanter i god tid fore besluten. Betréffande de 5 &renden dar
studentinflytande inte har skett har UKA bedémt att studentinflytande
borde ha skett i 3 av drendena.

Kurs- och utbildningsplaner

Kurs- och utbildningsplaner hor till de framsta styrdokument som l&ro-
satena har. Planerna ar viktiga i sval pedagogiskt som rattsligt han-
seende. Mot denna bakgrund har ett antal kurs- och utbildningsplaner
granskats.

Det finns inte nagra regler for nar kurs- och utbildningsplaner ska vara
beslutade, men utgangspunkten ar att planerna ska beslutas och finnas
tillgangliga i god tid innan utbildningen startar. UKA har vid sin gransk-
ning utgatt fran att kursplaner for fristaende kurser och utbildningsplaner
for program bor vara faststéllda och tillgéngliga for studenten senast den
dag som den fristaende kursen eller programmet 6ppnar for anmalan.
Vad galler kurser som ingar i program kan behov dock finnas av att
revidera kursplanen for de kurser som ingar i programmet, till exempel
avseende kursinnehall och kurslitteratur. UKA anser mot denna bak-
grund att det som huvudregel bor vara mojligt att faststélla en revidering
av detta slag senast atta veckor fore kursstart. Vissa andra revideringar
kan dock behdva faststéllas och goras tillgangliga for studenterna
tidigare an atta veckor fore kursstart.

UKA konstaterar att det av hogskolans regelverk framgar nar kurs- och
utbildningsplaner senast ska vara faststallda. Vidare konstaterar UKA att
de granskade kurs- och utbildningsplanerna har faststéllts i god tid innan
utbildningen startade och att det i kurs- och utbildningsplanerna anges
nér de borjade galla. UKA beddmer att tva av kursplanerna brister i
tydlighet i friga om examinationsform.

Kursvarderingar

Larosatet ska anordna kursvarderingar och sammanstélla dem. Larosatet
ska aven informera om resultaten och eventuella beslut om atgéarder som
foranleds av kursvarderingarna. Resultaten ska ocksa vara tillgangliga
for studenterna.

UKA konstaterar att hogskolan har riktlinjer for att sakerstélla att
kursvarderingar genomfars och sammanstalls. Ambetet anser dock att
riktlinjerna bor fortydligas vad géller hur studenterna informeras om
resultat och eventuella beslut om atgarder och hur resultaten och
eventuella beslut om atgarder halls tillgangliga for studenterna.
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Av stickprovsgranskningen framgar ett flertal brister i efterlevnaden av
hdgskoleforordningens bestammelser om att informera och tillganglig-
gora resultat och eventuella beslut om atgarder. | fyra av stickproven
ifrdgasatter ambetet vidare om redovisningen ar tillracklig for att anses
utgora ett resultat av kursvérderingarna eller utgora en kursutvardering i
enlighet med hogskolans egna riktlinjer. For tva av kurserna har inte
heller ndgon godtagbar forklaring lamnats till att kursvardering inte
genomforts eller ssmmanstallts enligt gallande bestdammelser. Vidare
framgar av nagra av stickproven att resultat och eventuella beslut om
atgarder inte har funnits i dokumenterad form samt att kursvardering
skett muntligt, trots hogskolans egna regler om att kursvarderingar ska
besvaras anonymt.

Anstallning av personal

| ESG anges att réttvisa och transparenta processer ska finnas vid
rekrytering av personal. UKA har granskat om anstillningsarenden har
utannonserats och om man anslagit besluten. Dessutom har UKA gran-
skat om kvinnor och mén &r jamstallt representerade bland dem som
berett drendena och bland sakkunniga. Betraffande anstallning genom
kallelse har UKA granskat dokumenteringen av varfér anstéllningen ar
av sarskild betydelse, tillampningen av sakkunnigbedémning samt vem
som fattat anstallningsbeslutet.

Hogskolans anstallningsordning har beslutats av styrelsen och finns
tillganglig pa larosatets webbplats. Anstéllningsordningen innehaller
uppgifter om att larosatet ska informera om lediga anstéllningar och
beslut om anstallningar, dock endast nar det galler rekrytering av léarare.
anstallningsordningen finns dven information om jamstalld representa-
tion bland dem som bereder anstallningsarenden och de sakkunniga.
Vidare innehaller arbetsordningen och dess anvisningar information om
kallelseforfarandet, bl.a. att forfarandet ska tillampas restriktivt.

Av stickprovsgranskningen framgar bl.a. att hogskolan inte har utlyst 3
av 15 arenden. UKA ifragasatter, men tar inte stallning till, om det
funnits sérskilda skal att inte informera om anstéllningarna. Av
granskningen framgar vidare att representationen bland dem som bereder
anstallningsarenden inte varit jamstélld i 2 &renden. Né&r det galler
anstallning av professor genom kallelse framgar att hdgskolan har
hanterat de 2 &rendena korrekt.

Overklagande och klagomal

For att den klagande ska kunna ta tillvara ratten att fa saken provad i
hogre instans ar det viktigt att larosatena hanterar dverklaganden rétt och
lamnar korrekt information. Aven betriffande beslut som inte far dver-
klagas &r det viktigt att larosatena hanterar eventuella klagomal pa ett
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korrekt satt. | ESG:s riktlinjer anges bl.a. att det ska finnas lampliga
rutiner for att hantera klagomal fran studenterna.

UKA konstaterar att hogskolan har regler kring hanteringen av dver-
klaganden samt rutiner for hantering av klagomal. Mot bakgrund av
studentkarens synpunkter bor dock hogskolan se Gver hanteringen av
klagomal.

For den sokande ar det viktigt att fa sitt Gverklagande prévat av 6ver-
instansen sa fort som mojligt. UKA har darfor stickprovsvis granskat
larosétets Overklagandehénvisningar och handlaggningstider for ver-
lamnande av drenden till éverinstansen. Hogskolan har bifogat 6ver-
klagandehanvisning i de drenden dar beslut har meddelats. UKA har ett
antal synpunkter pa innehallet i nagra av dverklagandehanvisningarna.
Nar det géller tiden for 6verlamnande av 6verklagande ar kravet pa
skyndsam handl&ggning uppfyllt i de drenden dér handlaggningstiden
har kunnat bedémas.

Bisysslor

En arbetstagare far inte ha ndgon anstéallning eller nagot uppdrag eller
utéva nagon verksamhet som kan rubba fortroendet for hans eller nagon
annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller som kan skada myndig-
hetens anseende. En lérare vid en hégskola far dock vid sidan av sin
anstéllning som larare ha anstéllning eller uppdrag eller utéva verk-
samhet som avser forskning eller utvecklingsarbete inom anstéllningens
amnesomrade om lararen darigenom inte skadar allménhetens fortroende
for hdgskolan.

UKA konstaterar att hogskolan har regler om otillatna bisysslor. Regler-
na innehaller aven bestaimmelser om hur de anstéllda ska informeras om
otillatna bisysslor. Larosétet har ocksa ett system for att se till att de
anstallda tar del av reglerna samt for att hamta in och dokumentera
larares &mnesanknutna bisysslor.

UKA har granskat om 20 anstallda vid larositet har lamnat uppgift om
bisysslor och om hdgskolan har bedoémt bisysslorna. Av stickproven
framgar bl.a. att uppgifter om bisysslor inte har lamnats i 9 fall. I tva av
de fall dar uppgifter om bisysslor har lamnats ifragasatter UKA om det
funnits ett tillrckligt underlag for hogskolan att kunna bedéma bi-
sysslorna.

Oredlighet i forskning

En forskningshuvudman, till exempel ett statligt universitet eller
hogskolor, har det dvergripande ansvaret for att forskning utfors i
enlighet med god forskningssed. Fragor om oredlighet i forskning ska
provas av en sérskild namnd. Arenden som inte bedoms réra oredlighet i
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forskning men kan gélla andra avvikelser fran god forskningssed
hanteras av den berorda forskningshuvudmannen.

Hogskolan har regler som faststaller hur misstanke om avvikelser fran
god forskningssed ska hanteras. Ambetet bedomer att reglerna stimmer
6verens med lagen om ansvar for god forskningssed och prévning av
oredlighet i forskning samt hdgskoleférordningen.

UKA har granskat lirosatets handlaggning av tva arenden om avvikelser
fran god forskningssed och har inga synpunkter pa handlaggningen.

Atgarder

UKA har i rapporten markerat de uttalanden som bor foranleda &tgarder
av larosatet (understruken text).
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Inledning

Universitetskanslersambetet (UKA) har till uppgift att utéva tillsyn over
universitet och hogskolor. Det innebér att &mbetet granskar larosatenas
rattstillampning. UKA ansvarar aven for kvalitetssakring av hogskole-
utbildning, bland annat genom granskning av larosatenas kvalitets-
sékringsarbete. Det nationella kvalitetssakringssystemet bygger bland
annat pa Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det euro-
peiska omradet for hogre utbildning (ESG). Av dessa standarder och
riktlinjer framgar att den externa kvalitetsgranskningen ska beakta
kraven i det juridiska ramverk dar larosatena verkar.

| ESG finns ett antal omraden som beror fragor som regleras i de svenska
hogskoleforfattningarna och den svenska forvaltningslagen. For att laro-
sétena ska kunna bedriva sin verksamhet med hég kvalitet ar det grund-
laggande att de foljer tillampliga regler. UKA granskar darfor de rattsliga
fragor som berérs i ESG inom ramen for tillsynsverksamheten. Denna
form av tillsyn bendmns larosatestillsyn. Laroséatestillsynen koordineras
med de larosatesgranskningar som genomfors inom ramen for UKA:s
kvalitetssakringsuppgift.

I denna rapport redovisas UKA:s granskning av Sodertérns hogskola. De
omraden som granskats ar tillgodoréknande, studentinflytande, kurs- och
utbildningsplaner, kursvérderingar, anstélining av personal, dverklagan-
de och klagomal, bisysslor samt oredlighet i forskning.

UKA skickade den 30 april 2020 en remiss till hdgskolan. Underlaget
fran hogskolan kom in den 25 augusti 2020. UKA erbjod ocksa student-
karen att lamna ett skriftligt underlag om hdgskolans tillampning av de
aktuella reglerna. SéderS-Sodertorns hogskolas studentkar har lamnat
synpunkter.

UKA har remitterat ett utkast av rapporten till hogskolan for att ge hog-
skolan mojlighet att korrigera faktafel och rétta till eventuella miss-
forstand. Hogskolan har inkommit med synpunkter pa utkastet.

UKA:s rapporter fran larosatestillsynen publiceras pa &mbetets webb-
plats www.uka.se.
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Tillgodoraknande

Bakgrund

Om en student vid en hogskola i Sverige har gatt igenom viss hog-
skoleutbildning med godké&nt resultat, har studenten rétt att tillgodorékna
sig detta for hdgskoleutbildning vid en annan hégskola. Detta galler dock
inte om det finns en vésentlig skillnad mellan utbildningarna. Detta
anges i 6 kap. 6 8 forsta stycket hogskoleforordningen (1993:100), HF.

En student har rétt att tillgodorékna sig annan utbildning &n den som
avses i 6 §, om de kunskaper och fardigheter som studenten aberopar &r
av en sadan beskaffenhet och har en sddan omfattning att de i huvudsak
svarar mot den utbildning for vilken de ar avsedda att tillgodoraknas. En
student far aven tillgodoraknas motsvarande kunskaper och fardigheter
som har forvarvats i yrkesverksamhet. Det framgar av 6 kap. 7 § HF.

Beslut om tillgodoraknande av utbildning eller yrkesverksamhet far
overklagas till Overklagandenamnden for hogskolan (12 kap. 2 § 4 HF).

| ESG standard 1.4 anges att larosatena pa ett konsekvent satt ska
tillampa fordefinierade och publicerade regler om bland annat erkénnan-
de. I riktlinjerna till denna standard anges foljande.

Réttvist erk&nnande av examina for hogre utbildning, studieperioder och reell kompetens,
inklusive erkannande av icke-formellt och informellt larande, &r grundlédggande
komponenter for att sakerstélla studenternas progression i sina studier och samtidigt
framja rorligheten. Andamélsenliga erkannandeprocesser ar beroende av

e att larosatets praxis for erkdnnande &r i linje med principerna i Lissabon-
konventionen om erkdnnande av bevis avseende hégre utbildning i Europa-
regionen

e samarbete med andra larosdten, kvalitetssakringsorgan och det nationella
ENIC/NARIC-centret i syfte att sékerstélla att erkannande gors pa ett likvardigt
satt i hela landet.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosatet att redogéra for hur lirosétet sakerstaller att hand-
laggningen av tillgodoraknandearenden sker pa ett rattssakert och lik-
vardigt satt inom larosatet. Ambetet har dven bett lrosatet att bifoga
eventuella styrdokument.

UKA har upplyst larositet om att &mbetet avser att stickprovsvis under-
soka beslutsmotiveringar, handlaggningstider och dverklagandehanvis-
ningar i ett antal tillgodoraknandeéarenden. UKA har bett larosétet att
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bifoga en lista éver samtliga avslagsbeslut i arenden om tillgodo-
raknande som fattades under perioden 1 november 2019-30 april 2020.

Stickprov

UKA har valt ut 15 drenden fran listan och bett l4rosétet att bifoga an-

sokan, beslut och dverklagandehénvisning for respektive drende. UKA
har aven bett laroséatet att ange handlaggningstid och bifoga utdrag fran
arendehanteringssystemet for respektive arende.

Larosatets svar

Sodertorns hogskola har kommit in med foljande dokument.

e Besluts- och delegationsordning for Sédertdrns hogskola (dnr
4444-1.1.2-2019)

o Regler for tillgodoréknande inklusive bilagan Rutiner for
ansokan och handlaggning av tillgodoréknande, for studenter &
medarbetare (dnr 4315-1.1.2-2019)

e Checklista tillgodoraknande, en praktisk tillampning (inklusive
fem bilagor)

e Vem beslutar vad - en tabell som stod i tg-arenden

o Ansdkan tillgodordknande av svensk hogskoleutbildning, sv

e Ansokan om tillgodoréknande av annan utbildning samt
yrkesverksamhet, sv

e Learning Agreement application, eng

e Changes to the original agreed study programme - learning
agreement, appl eng

¢ Ansdkan tillgodoraknande utlandska hégskolestudier o el
breddningsstudier, sv och eng

e Ansokan om tillgodoraknande av uthildning pa forskarniva, sv
och eng

Hogskolan har svarat i huvudsak foljande.

Sddertdrns hogskola ar organiserad i sex institutioner och professions-
utbildningar. Institutionerna ar historia och samtidsstudier, kultur och
larande, naturvetenskap, miljo och teknik samt samhéllsvetenskaper.
Professionsutbildningar finns inom lararutbildningen och polisutbild-
ningen, som &r en uppdragsutbildning. Inom hogskolans centrala
forvaltning finns det sex avdelningar, varav studentavdelningen ar en
och den som bistar institutionerna med regler, rutiner, blanketter och
stod i tillgodoraknandehandlaggningen. Det finns inga krav pa att
institutionerna ska stdmma av sin handlaggning i tillgodoréknande-
drenden med studentavdelningen, utan all handlaggning sker sjalv-
standigt pa respektive institution och avdelning.
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Pa www.sh.se finns information till studenter om tillgodoraknande, bade
regler, rutiner och blanketter. Detta galler for bade utlandsstudier,
nationella studier och tidigare yrkeserfarenhet.

For personal som informerar, handlagger och bedémer och beslutar i
tillgodoraknandearenden pa grund- och avancerad niva finns all stod-
dokumentation pa medarbetarwebben och i studieadministrativ handbok
for tillgodoraknanden. For utbildning pa forskarniva finns information
om tillgodoraknande i doktorandhandboken pa medarbetarwebben.

Den overvagande delen ansokningar om tillgodorédknanden handlaggs pa
institution. Ett fatal handlaggs och beslutas pa studentavdelningen. Det
galler framst breddande utlandsstudier dar sokande last fler &n tva amnen
eller last ett amne som inte finns inom larosatet. Ar studenten knuten till
ett utbildningsprogram &r det alltid den institution som ansvarar for
programmet som ocksa ansvarar for tillgodoréaknandeansokan.

Stoddokument som regler, rutiner och blanketter med mera, &r framtagna
for att larosatets personal pa institutioner och professionsutbildningar ska
fa stod i att hantera ansokningar om tillgodorédknanden med kvalitet,
rattssakerhet, likvérdighet, bestdmda handlaggningstider, korrekta
beslutsmotiveringar och 6verklagandehanvisningar.

Beslut fattas i enlighet med hdgskolans Besluts- och delegationsordning
for Sodertdrns hdgskola. Varje institution och avdelning har rutiner for
vidaredelegation. Pa institutionerna &r det ofta avdelningsforestandare
som beslutar om tillgodoraknande. Pa studentavdelningen ar det
examenshandlaggare.

Institutionernas och professionsutbildningarnas administrativa personal
ska ta emot en inkommen ansdkan om tillgodorédknande, forbereda,
utreda och foredra ansdkan for beddmare och beslutsfattare. FOr dessa
steg finns som stdd; ”Checklista — tillgodoréknande (TG)” inklusive
bilagor. Checklistan och dess bilagor &r en komplettering till "Regler for
tillgodoréknande’ och "Rutiner for ansdkan och handlaggning av
tillgodoraknande, for studenter & medarbetare™, och en praktisk
tillampning av ansokningar om tillgodoraknande, fran "ax till limpa”.
Checklistan visar atgarder som ingar i processen, fran att en ansokan blir
aktuell hos hogskolan till att den avslutas. Att folja checklistans steg ska
trygga réttssakerheten och likabehandlingen for sékande, men &ven
underlatta och férenkla for hogskolans medarbetare som arbetar med
tillgodordknandeansokningar. For professionsutbildningen och
uppdragsutbildningen (polisutbildningen) ar gangen till stora delar
densamma som pa institutionerna férutom att beslut om avslag inte kan
Overklagas enligt polisutbildningsférordning (1999:740).
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Studentkarens svar

SoderS-Sodertorns hogskolas studentkar har inte lamnat nagra
synpunkter avseende granskningsomradet tillgodoraknande.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Rattssaker och likvardig handlaggning av
tillgodoréknandearenden

UKA konstaterar att hogskolan genom Regler for tillgodordknande och
Rutiner fér ansdkan och handlaggning av tillgodoraknande, for student-
er & medarbetare har regler som syftar till att sdkerstalla en enhetlig och
rattssaker handlaggning av drenden om tillgodoraknande. Ambetet anser
att reglerna framstar som dndamalsenliga.

Stickprov

UKA har granskat 15 arenden om tillgodoriknande. UKA konstaterar att
samtliga drenden innebar avslag pa ansokan.

Beslutsmotiveringar

Av 32 § FL framgar att ett beslut som kan antas paverka nagons situation
pa ett inte obetydligt sitt som huvudregel ska innehalla en klargérande
motivering, om det inte &r uppenbart obehévligt. En sadan motivering
ska innehalla uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats och vilka
omstandigheter som har varit avgorande for myndighetens stéllnings-
tagande.

UKA noterar att hdgskolan i dokumentet Rutiner for ansékan och hand-
laggning av tillgodoraknande, for studenter & medarbetare (p. 1.7)
redogor for bestdammelsen i 32 § FL om att en beslutsmotivering ska
innehalla uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats och vilka
omstandigheter som har varit avgorande for hogskolans stéllnings-
tagande.

UKA konstaterar att samtliga avslagsbeslut innehller beslutsmotiverin-
gar. UKA konstaterar dock att det i foljande beslut bl.a. har angetts
féljande motiveringar:

e 7[...] 6verlappar i vissa delar [...]. Dock inte i sadan
utstrackning att den kan ersatta [...] (dnr 1838/2.2.3/2019)

e "[...] motsvarar inte de kurser som ska tillgodoréknas [...]”
(1255-2.2.3-2020)

e "[...] kurserna skiljer sig for mycket at” (dnr 1285-2.2.3-2020)
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UKA anser att motiveringarna i dessa arenden tydligare hade kunnat
beskriva vilka omstandigheter som var avgorande for hogskolans stéll-
ningstagande. UKA konstaterar ocksa att det i samtliga granskade
arenden saknas hanvisning till tillampliga rattsregler. UKA utgdr frén att
hogskolan vidtar atgarder for att sakerstélla att bestimmelsen om
beslutsmotivering i 32 § FL foljs.

Handlaggningstider

Enligt 9 § FL ska ett arende handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnads-
effektivt som mojligt utan att rattssakerheten eftersatts. Vad dessa krav
pa handlaggningen mer konkret innebar ar dock inte narmare reglerat. En
bedémning far darfor goras i varje enskilt fall av om kraven enligt
bestammelsen ar uppfyllda. Vid denna bedomning far drendenas karaktar
beaktas, exempelvis kan ett tillgodordknandeédrende som kréver en mer
omfattande utredning motivera en langre handlaggningstid.

UKA noterar att det av hogskolans Rutiner fér ansokan och handlagg-
ning av tillgodoréknande, for studenter & medarbetare (p. 1.3) framgar
att handlaggningstiden i tillgodoraknandearenden normalt uppgar till atta
veckor och att &renden som kraver mer omfattande utredning kan
motivera en langre handlaggningstid.

UKA konstaterar att handlaggningstiden i ett av arendena (2020/1379)
var strax over étta veckor. UKA har inga synpunkter pa handlaggnings-
tiden i detta darende. UKA konstaterar vidare att handlaggningstiden i de
Ovriga drendena understiger fem veckor, vilket ar i enlighet med hog-
skolans rutiner.

Overklagandehanvisningar

For en redogorelse av den rattsliga regleringen, se avsnittet Over-
klagande och klagomal nedan.

UKA konstaterar att dverklagandehanvisning har lamnats i samtliga av
de granskade besluten.

15 UKA 2020:16 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA SODERTORNS HOGSKOLA



Studentinflytande

Bakgrund

Kvalitetsarbetet &r en gemensam angeldgenhet for hogskolornas personal
och studenterna. Studenterna ska ha rétt att utdva inflytande dver utbild-
ningen vid hogskolorna. Hogskolorna ska verka for att studenterna tar en
aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen. Detta framgar av
1 kap. 4 och 4 a 88 hogskolelagen (1992:1434), HL.

Studenterna har rétt att vara representerade nar beslut fattas eller bered-
ning sker som har betydelse for utbildningen eller studenternas situation
(2 kap. 7 8 HL). Om beslut kraver en bedémning av upplaggning,
genomforande av eller kvalitet i utbildningen, eller om beslut kraver en
beddmning av organisation av eller kvalitet i forskningen, ska besluten
fattas av personer med vetenskaplig eller konstnérlig kompetens. Om
sadana bedémningar ska goras av en grupp personer ska majoriteten av
personerna i gruppen ha vetenskaplig eller konstnérlig kompetens.
Styrelsen far dock besluta att en sadan majoritet inte behévs om det finns
sarskilda skal. Det framgar av 2 kap. 6 § HL.

Av 2 kap. 14 § hogskoleforordningen (1993:100), HF, framgar foljande
om studentrepresentation. Om beslut ska fattas eller beredning genom-
foras av en enda person ska information lamnas till och samrad ske med
en studentrepresentant i god tid fore beslutet eller slutférandet av bered-
ningen. Om beslut fattas av en grupp av personer enligt vad som anges i
2 kap. 6 § HL har studenterna rétt att vara representerade med minst tre
ledamoter. Antalet studentrepresentanter i en sadan grupp far dock vara
farre om det finns sérskilda skdl med hansyn till det totala antalet leda-
moter i gruppen. | 6vrigt beslutar en hogskola sjalv om sadan ratt till
representation for studenterna som avses i 2 kap. 7 § HL.

Av ESG standard 1.2 framgar bland annat att laroséatena ska ha processer
for utformning och inréttande av utbildningar. Bland riktlinjerna for
standarden ndmns att utbildningarna ska utformas i dialog med studen-
terna, och att en formell process ska foljas nér de inréttas.

Utbildningarna ska granskas och revideras regelbundet i dialog med
studenter och andra intressenter. Det framgar av riktlinjerna for standard
1.9 som handlar om kontinuerlig uppféljning och regelbunden gransk-
ning av utbildningarna.
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Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara ett antal fragor om studentinflytande.

A. Studentinflytande genom medverkan i beredande
och beslutande organ

A.1 Hur sakerstéller larosétet att reglerna om studentrepresentation foljs?
Har larosatet fastlagda principer, riktlinjer eller liknande dokument for
hur studentinflytandet ska forverkligas pa alla nivaer inom larosatet?
Bifoga i sa fall dokumentet.

A.2 Har larosatet och studentkaren kommit 6verens om i vilka organ
som studenterna ska vara representerade? Bifoga i sa fall Gverens-
kommelsen. Om en sadan 6verenskommelse saknas, bifoga en lista 6ver
samtliga beredande och beslutande organ som har betydelse for
utbildningen eller studenternas situation.

A.3 Finns det organ dér studenterna inte &r representerade (och dar
beslut fattas eller beredning sker som har betydelse for utbildningen eller
studenternas situation)? Om sa ar fallet, ange vilka dessa organ ar och
anledningen till att studenterna inte ar representerade i dem.

B. Studentinflytande nér en enda person bereder
eller fattar beslut

Hur sékerstéller larosatet att denna regel foljs? Har larosatet fastlagda
principer, riktlinjer eller liknande dokument som gor klart for personalen
hur den ska ga till vaga for att informera och samrada med student-
representanter i god tid? Bifoga i sa fall dokumentet.

UKA har upplyst larositet om att granskningen gors genom att ambetet
stickprovsvis valjer ut ett antal beslut och staller fragor till larosétet.
UKA har bett larositet att bifoga en lista dver samtliga beslut som
fattades av prefekt eller motsvarande befattningshavare under perioden 1
november 2019-30 april 2020.

Stickprov

UKA har valt ut 15 drenden och bett larosatet att bifoga dokumentation i
respektive arende som visar hur larosatet har sékerstéllt studentinflytan-
det. Om sadan dokumentation skulle saknas, har UKA bett larosatet att
ange anledningen till det. For det fall information och samrad med
studentrepresentant inte har skett enligt 2 kap. 14 8 HF i arendena, har
UKA bett larosétet att ange anledningen till det.
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Larosatets svar

Sodertorns hdgskola har kommit in med féljande dokument.

o Rattigheter och skyldigheter — Regelverk for studier pa
grundniva och avancerad niva vid Sodertdrns hogskola (dnr
1123-1.1.2-2020)

o Kuvalitetspolicy for Sodertdrns hdgskola (dnr 340/1.1.1/2016)

e Studenten som medaktor (dnr 320-40-2004)

e Avtal Sodertorns hogskola — studentkaren SoderS (dnr 2609-
1.1.2-2019)

e Rutin for studentinflytande vid beslut av en enda person (dnr
2331-1.1.2-2020)

Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.

Studentinflytande genom medverkan i beredande
och beslutande organ

Hogskolan har olika styrdokument som ska sakerstélla reglerna kring
studentrepresentation. Studentrepresentation innefattar bade studenter
och doktorander. Pa forvaltningen ar chefen for Studentavdelningen
ansvarig och pa institutionsniva ansvarar prefekt eller annan av prefekt
utsedd person. Uppdraget innebér att informera medarbetare och
studenter om hur studentrepresentanter tillsétts och i vilka beredande och
beslutande organ det ska inga representanter.

| avtalet mellan studentkaren och hogskolan finns en generell Gverens-
kommelse om bada parters atagande och att studenter ska vara
representerade i samtliga beredande och beslutande organ.

Det kan finnas organ dar karen inte haft mojlighet att rekrytera student-
representanter. Hogskolan och studentkaren arbetar tillsammans med att
ta fram informationsfilmer for bade medarbetare och studenter om vikten
av att tillsatta representanter. Studentkaren ges ocksa mojlighet att infor-
mera pa informations- och introduktionsdagar for nyanstalld personal
flera ganger per termin. Aven chefen for Studentavdelningen informerar
prefekterna varje termin om vikten av att tillsatta studentrepresentanter.

Studentinflytande nar en enda person bereder eller
fattar beslut

Hogskolan har en rutin som galler samrad med student infor beslut av en
enda person, den galler samtliga beslutsfattare pa hogskolan. Det rekom-

menderas i rutinen att en dverenskommelse mellan beslutsfattare och
studentkaren gors kring vilka arendetyper som rutinen ska gélla.

Hogskolans beslutsmallar &r under revidering. | dessa kommer det att
framga att samrad med student ska ske vid beslut av en enda person. Till
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dess att mallarna ar pa plats laggs samma information in i beslut av en
enda person, dar samrad skett.

Studentkarens svar

SoderS—-Sodertérns hogskolas studentkar har i huvudsak svarat foljande.

Studentkarens uppfattning &r att det formella och lagstadgade student-
inflytandet i beredande och beslutande organ ofta fungerar val, bade pa
central- och programniva. Det finns dock tva primara utvecklings-
mojligheter vad géller dels det informella studentinflytandet och dels ett
behov av att 6ka medarbetarnas kunskap om studentinflytandet pa
central-, &mnes- och programniva.

Informellt studentinflytande

Med informellt studentinflytandet menar karen det inflytande som
studenter utdvar eller innehar utanfor de formella grupperingarna. Infor-
mellt studentinflytande kan vara exempelvis studenters méjlighet att fa
svar pa fragor fran sina larare, méjlighet for gemene student att framfora
synpunkter och paverka sin utbildning eller studenters intressen, samt
tillgang till information. D& det inte finns former for informellt student-
inflytande krévs det att enskilda personer engagerar sig for att skapa det.
Saledes tenderar informellt inflytande att variera beroende pa studenters
relation till informationsbéraren. Studenter riskerar darfor att uteslutas
fran processer och information som andra har tillgang till, om det inte
finns en bra grundrelation. En aspekt av det kontaktburna student-
inflytandet &r att det ofta krdvs att studenterna ar narvarande i en process
for att hogskolan ska bli pamind om att studenterna ska inkluderas aven i
andra processer.

Formellt studentinflytande pa bade central- och
programniva

Studentkaren och hdgskolans ledning har 6vervagande gott samarbete
gallande studentrepresentation. Till exempel har studentkaren, tillsam-
mans med prefekterna, arbetat fram en process for de beslut som fattas
av en enda person vid institutionerna. De har &ven gemensamt arbetat
fram ett system med kontaktpersoner som ar ansvariga for student-
representationen vid respektive institution. Personerna ansvarar for att
sprida information i sitt kollegium samt att meddela studentkaren om
nybildade rad och grupper dar karen behdver tillsatta studentrepresen-
tanter. Studentkarens upplevelse &r att det i teorin fungerat val hittills,
men att det varit ett stort ansvar for kontaktpersonerna som kan behtva
mer stod fran institutionen. Systemet ar dock svart att utvardera da det
nyligen implementerats.
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Vidare ser studentkaren att det finns behov av att utveckla policy-
dokumentet Studenten som medaktor, vilket inte har uppdaterats sedan
2004. Merparten av hogskolans anstéllda kanner inte till att den finns
och hogskolan har darfor tidigare i ar foreslagit att avveckla policyn
eftersom den inte anvands. Efter vidare diskussioner dar studentkaren
papekat policyns relevans kom de dock dverens om att ett arbete for att
uppdatera dokumentet ska paborjas.

Ett annat utvecklingsomrade &r att det i flera fall &r svart att avgora vilka
rad och grupper som studenter har ratt att representeras i. Studentkaren
ser en utmaning i att det inte finns nagon funktion pa eller utanfor hog-
skolan som tar stéllning i tvister om var studenter har rétt att represen-
teras. Nar hogskolan ar osaker pa om studenterna har ratt att vara repre-
senterade kan de vénda sig till en extern jurist, men nagon liknande
funktion finns inte for studentkaren. Vid en tvist mellan hogskolan och
studentkaren om studentinflytande ar en anmélan till UKA det enda
alternativet for studentkaren, vilket karen anser ar en langtgaende atgard
som bor vara en sista utvag.

Studentkaren har aven noterat att det finns utmaningar relaterade till
kulturella aspekter, dér vissa avdelningar ibland forbiser student-
inflytandet. En anledning till detta kan exempelvis bero pa bristande
kunskap om studentrepresentation. Det kan dven bero pa att karen inte
har lika god kontakt med dessa avdelningar och att det finns en generell
uppfattning om studentrepresentation som icke-nédvéndig. Darfor &r det
av stor vikt att bade studentkaren och hogskolan arbetar med att férandra
kulturen kring studentrepresentation, och den ibland starka viljan att ha
diskussioner i stangda rum utan studenter, samt att hoja kunskapsnivan.

Studentrepresentation pa central niva

Den befintliga studentrepresentationen i de centrala organen pa hog-
skolan fungerar till stor del val. Utmaningarna ar, som tidigare namnts,
att studentkaren stundvis ar oense med hogskolan om vilka organ
studenter bor ha rétt att representeras i. Detta relaterar aven till ytter-
ligare en utmaning studentkaren ser pa central niva, vilket ar en ut-
veckling dar hdgskolans samverkan mellan forvaltning, akademisk
verksamhet och studentkar minskat. Denna samverkan prévades da
hogskolan reviderade det centrala regelverket. Remissférfarandet hade
flertalet stora brister, sdsom utebliven dialog och samarbete med
studenter. Liknande brist pa samverkan noterades aven under corona-
pandemin vid organiseringen av hégskolans krisledning, dar kris-
ledningen enbart utgjordes av forvaltningen och utan studentrepresen-
tation. Studentkaren inkluderades heller inte da hogskolan tillsatte en
arbetsgrupp for att se 6ver rutiner for att minska handlaggningstiden for
disciplinarenden, en fraga som hogskolan mycket val vet att student-
karen ar angelagen om. Studentinflytandet var obefintligt under hela
processen. Beredning har genomférts och beslut har fattats om nya
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rutiner med nya mallar med mera, dér studenter trots upprepade
onskemal om att inkluderas i processen nekats inflytande.

Studentinflytande pa amnes- och programniva

Det formella studentinflytandet pa &mnes- och programniva sker genom
studentrepresentation i de beredande och beslutande organen som rér
studenternas utbildning. Studentkaren anser att denna typ av inflytande
ger studenterna goda mojligheter att paverka uthildningen, och fungerar
oftast relativt val. Dock har vi noterat stora utmaningar med att séker-
stalla en god representation i samtliga organ da karen har stora
svarigheter att fylla samtliga platser. Arbetet att rekrytera den mangden
studentrepresentanter som behovs, kan studentkaren inte genomféra
sjalva. Aven larare och personal beh6ver uppmuntra studenter att bli
studentrepresentanter och framja studentinflytandet.

Vidare finns stora luckor i kunskapsnivan hos personer som ska verka
for studentinflytandet pa hogskolan. Detta leder till att flertalet studenter
narvarar i rad utan att ha tillsatts som studentrepresentanter, vilket leder
till att manga studenter gar miste om férmaner, sasom ratt till arvode och
meritpoang. Dessutom gar de miste om grundlaggande introduktion infor
uppdraget, samt mojlighet till fortbildning, vilket innebér att studenterna
saknar kunskap om sina rattigheter och hur de nyttjar sin roll som
studentrepresentant pa basta satt. For att sakerstalla ett gott student-
inflytande &r det darfor viktigt att personal pa hogskolan har tillracklig
kdnnedom om bade studentrepresentation och regelverket dartill.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Studentinflytande genom medverkan i beredande
och beslutande organ

Studenterna har rétt att vara representerade i alla beslutande och beredan-
de organ inom ett laroséte, om organets verksamhet har betydelse for ut-
bildningen och studenternas situation. For att sakerstélla de basta forut-
sattningarna for studentinflytande bor larosédtena ha fastlagda principer
for hur inflytandet ska forverkligas pa alla nivaer inom laroséatet. Detta
anges i propositionen Frihet och inflytande — krobligatoriets avskaffan-
de.?

| propositionen Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hogskolan
anges att studenterna bor ha ratt att vara representerade i beredande
organ av stadigvarande natur och alltid i beredande organ och utredande
organ av storre betydelse for studenterna, exempelvis ledningsgrupper,

1 Prop. 2008/09:154 Frihet och inflytande — karobligatoriets avskaffande, s. 41.
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dversynsgrupper och utredningar. | propositionen anges ocksa att &ven
fragor om till exempel budget, resurser och administration r av stor
betydelse for utbildningen och studenternas situation.?

Ratten till representation ska gélla alla beslut och all beredning som har
betydelse for utbildningen eller studenternas situation, och inte bara vid
sadant beslutsfattande som omfattas av kravet pa vetenskaplig eller
konstnarlig kompetens. Detta anges i propositionen En akademi i tiden —
Okad frihet for universitet och hogskolor. Vidare betonar regeringen att
det bor vara naturligt for ett laroséte att inte lata ratten till deltagande i en
grupp vara avhangig av vilka fragor som behandlas i gruppen vid olika
tillfallen. 3

UKA konstaterar att hogskolan har kommit in med flera dokument som
enligt hdgskolan ska sakerstalla att reglerna kring studentrepresentation
foljs. Ambetet konstaterar att hogskolan har regler som syftar till att
sakerstalla hur studenter ska ges mojlighet till inflytande i fragor som ror
utbildning eller studenternas situation. Det finns &ven ett avtal mellan
hogskolan och studentkaren om hur samarbetet ska ske. Efter genom-
gang av dokumenten bedomer UKA att hogskolan, ur ett rattsligt pers-
pektiv, har forutsattningar for att sakerstalla att reglerna om studentrep-
resentation fljs pa alla nivaer i enlighet med vad som uttalats i ovan
namnda forarbeten. UKA har dock féljande synpunkter.

Vad géller dokumentet Rattigheter och skyldigheter — regelverk for
studier pa grundniva och avancerad niva vid Sodertérns hogskola (p. 5,
s. 6) noterar UKA att det i andra stycket hanvisas till bestimmelsen i

2 kap. 7 8 HL. | tredje stycket anges vidare: “innebdr detta bland annat
att [...], prefekt eller annan chef, som ska fatta beslut i &renden som har
betydelse for utbildningen eller studenternas situation i évrigt, har ansvar
for att samrad sker med studentrepresentant. Samradet ska ske i god tid
innan beslut ska fattas.” UKA konstaterar att tredje stycket inte stimmer
Overens med vad som anges i 2 kap. 14 § HF, och att det &ven saknas
hanvisning till bestammelsen. UKA anser att hdgskolan bér omformulera
tredje stycket s3 att den stimmer Gverens med vad som anges i 2 kap. 14
8 HF.

Vidare noterar UKA att studentkaren har papekat att det finns behov av
att uppdatera policydokumentet Studenten som medaktor. | likhet med
studentkdren anser UKA att dokumentet bor ses éver och uppdateras
med nu gallande lagstiftning. Ambetet noterar dock att det av student-
karens svar framgar att studentkaren och hogskolan har kommit 6verens
om att se 6ver dokumentet. Ambetet forutsatter att hogskolan tillsam-
mans med studentkaren arbetar vidare med dokumentet for att sakerstalla
att studentinflytandet kan forverkligas pa alla nivaer inom larosétet.

2 Prop. 1999/2000:28 s. 28-29.
3 Prop. 2009/10:149 s. 39.
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UKA konstaterar att det av hogskolans och studentkarens svar framstér
som att studentinflytandet i huvudsak fungerar bra. Av studentkarens
svar framgar dock att studentkaren upplever att det finns bristande
kunskap om studentinflytande hos hégskolans personal, vilket ibland
innebar avsaknad av studentrepresentation och att studentrepresentanter
gér miste om vissa réttigheter, som t.ex. arvode och utbildning. UKA
paminner i denna del om att det av avtalet mellan hogskolan och
studentkaren (3 8) framgar att hdgskolan har atagit sig att utbilda och
informera saval personal som studentrepresentanter i fragor som ror
studentinflytande.

UKA noterar vidare att studentkaren har tagit upp att det finns vissa
brister i studentinflytandet, bl.a. att studentkaren och hégskolan inte ar
Overens om vilka organ studenterna ska ha rétt att vara representerade i.
Dessutom har studentkaren ifragasatt att studentkaren inte fatt vara
representerad i vissa grupper, t.ex. i hogskolans krisledningsgrupp samt
arbetsgrupper i samband med dversyn av regler och rutiner. Mot denna
bakgrund anser UKA att hdgskolan bor vidta &tgarder for att sakerstalla
att studentinflytandet kan forverkligas pa alla nivaer inom larosétet.
Ambetet utgdr fran att hégskolan i samband med detta gor en férnyad
bedémning av studentrepresentationen i hdgskolans organ.

Studentinflytande nar en enda person bereder eller
fattar beslut

Hogskoleforfattningarnas bestammelser ger &ven studentrepresentanter-
na ratt till information och samrad nar en person vid larosatet bereder
eller fattar beslut som har betydelse for utbildningen eller studenternas
situation. Syftet med regeln om samrad med studentrepresentanter &r att
garantera studenternas inflytande nar arenden inte hanteras i nagon
grupp, utan bereds eller beslutas av en ensam befattningshavare. Det ar
ledningarna for larosdtena som ansvarar for att de har rutiner for hur
samradet med studentrepresentanter ska ga till i sdana fall. UKA anser
att larosatena i samverkan med studentkaren bor ta fram rutiner eller
riktlinjer for att sékerstalla att dven enskilda befattningshavare samrader
med studentrepresentanter i god tid fore slutférandet av beredningen
eller fore beslutet. Om det finns utrymme for anteckningar om samrad pa
larosatenas beslutsblanketter, ar risken mindre for att samradet gloms
bort.

UKA konstaterar att hogskolan har rutiner for studentinflytande nér en
enda person fattar beslut. Detsamma galler dokumentet Rattigheter och
skyldigheter — regelverk for studier pa grundniva och avancerad niva vid
Sodertorns hogskola (s. 6, punkt 5). Ambetet anser att rutinerna dven bor
omfatta studentinflytande vid beredning av arenden sa som anges i 2

4 Hogskolans regler i praktiken — erfarenheter fran Hogskoleverkets tillsynsbesok 1998-2012, s. 11.
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kap. 14 § HF. Mot denna bakgrund anser UKA att det &r lampligt att
hogskolan vidareutvecklar rutinerna.

Stickprov

Sodertorns hdgskola har kommit in med de begarda stickproven. Tva
arenden (NMT 432-1.1.2-2020) har visat sig réra samma beslut. Darfor
avser UKA:s granskning 14 drenden.

Hogskolan har, som det far uppfattas, uppgett att studentinflytande har
skett i 9 av de 14 efterfragade arendena. De 9 besluten avser féljande
fragor:

e Beslut angaende avvikelse fran kursplanerna for VFU-kursen
1052SA och Kvalificerad yrkespraktik 17180V, VT2020 (ISV
1644-2.1.2-2020)

e Utokat programutbud i den ordinarie antagningsomgangen
(lasaret HT2020/VT2021), P4302 Masterprogram i national-
ekonomi (ISV 4400-2.1.1-2019)

e Beslut om nedlaggning av kurs - 1081FE: Social Economy and
Social Enterprise (SH-43285), 7,5 hdogskolepoéng, (ISV
1115.2.1.4.2020)

e Beslut angaende utbildningsutbud, lasaret HT2020/VT2021
(ISV 4105-2.1.1-2019)

o Instdllande av kurstillfalle - 1118ST Kvantitativ forsknings-
metod, 7,5 hogskolepoéng, (ISV 4231-2.1.4-2019)

¢ Instdllande av kursen Sociologiska analysinriktningar, 1044SL,
SH-43040 (ISV 4352-2.1.4-2019)

e Faststallande av utbildningsutbudet 2020/2021 (HSS 4183-2.1.1-
2019)

e Fordelning av det statliga forskningsanslaget for 2020 (HSS
4509-1.2.1-2019)

o Verksamhetsforandring lararutbildningen (LU 1083-1.1.2-2020)

UKA har foljande synpunkter pa drendena.

| drende om beslut angaende avvikelse fran kursplanerna for VFU-
kursen 1052SA och kvalificerad yrkespraktik 17180V, VT2020, har
hdgskolan bl.a. svarat att studentrepresentant deltog vid beslutsmétet,
men att underlaget inte skickades i forvag eftersom det togs fram med
kort varsel i samband med omstallningen till distansundervisning. UKA
konstaterar att det visserligen framgar att studentrepresentanterna inte
fatt del av beslutsunderlaget infor métet. UKA noterar att syftet med
beslutet 4r att minska smittspridning av coronaviruset. UKA anser darfor
att underlaget ger stod for att det varit fraga om ett beslut av sddan akut
karaktar att hogskolan har haft fog for att i detta fall asidosatta kravet pa
information och samrad med studentrepresentant i god tid fore beslutet.
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Betréffande drendet om uttkat programutbud i den ordinarie antagnings-
omgangen, lasaret HT2020/VT2021, P4302 Masterprogram i national-
ekonomi, har hogskolan bl.a. uppgett att studentrepresentant deltog pa
beslutsmdétet och att underlaget skickats till studentrepresentanterna infor
motet. Av stickprovet framgar att studenterna fatt del av underlag infor
beslutet, men eftersom detta skett dagen fore beslutet fattades bedémer
UKA att kravet pé att information och samrad ska ske i god tid inte &r
uppfyllt i &rendet.

| &rendet som ror beslut om nedl&ggning av kurs - 1081FE: Social
Economy and Social Enterprise (SH-43285), 7,5 hogskolepoang, har
hogskolan bl.a. svarat att beslutsunderlaget skickats till studentrepresen-
tanterna innan motet via mejl. Enligt UKA framgar dock inte av stick-
provet att studenterna fatt del av nagot underlag infor beslutet. Det har
darfor inte framkommit att kravet pa information och samrad infor beslut
enligt 2 kap. 14 § andra stycket HF kan anses vara uppfyllt i drendet.

I 3 drenden (beslut angaende utbildningsutbud, lasaret HT2020/VT2021,
instéllande av kurstillfalle - 1118ST Kvantitativ forskningsmetod, 7,5
hdgskolepoang, instéllande av kursen Sociologiska analysinriktningar,
1044SL, SH-43040) har hégskolan bl.a. uppgett att utbildningsutbudet
diskuteras lopande i &mnes- och programrad dar det ingar studentrep-
resentanter, och att det numera finns en rutin att bjuda in studentrepre-
sentanter ocksa till beslutstillfallet. | ytterligare 1 arende (faststallande av
utbildningsutbudet 2020/2021) har l&rosatet bl.a. uppgett att student-
representant kallats till och narvarat vid beslutsmétet. UKA anser att det
inte framgar av underlaget om information har lamnats och samrad har
skett med studentrepresentanter i god tid fére prefektens beslut. Det har
darfor inte framkommit att kravet pa information och samrad infor beslut
enligt 2 kap. 14 § andra stycket HF kan anses vara uppfyllt i nagot av
dessa 4 &renden.

| ett &rende (fordelning av det statliga forskningsanslaget for 2020) har
hogskolan uppgett att prefekten beslutat i arendet efter beredning i en
ndmnd dér studentrepresentanter deltagit. Av bifogat protokoll under
"Beredning” (p. 10) framgar att arendet diskuterats och att namnden
beslutat att halla fast vid vissa fordelningsprinciper enligt bilaga. | ett
annat drende rérande beslut om verksamhetsforandring lararutbildningen
har hogskolan bl.a. att svarat att beslutet har beretts i en styrgrupp dér
studentrepresentanter deltagit. Av bifogat protokoll under punkt 7 fram-
gar att atgardsprogram for forskoleprogrammet diskuterats och att
gruppen fastslagit tva punkter. Om beslut ska fattas av en enda person
ska information lamnas och samrad ske med en studentrepresentant i god
tid innan beslutet. Av drendena framgar dock inte att nagon ytterligare
kontakt med studentrepresentant har skett infor prefekternas respektive
beslut. Det har darfor inte framkommit att kravet pa information och
samrad infor beslut enligt 2 kap. 14 § andra stycket HF ar uppfyllt i
dessa 2 &renden.

25 UKA 2020:16 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA SODERTORNS HOGSKOLA



UKA forutsatter att hogskolan vidtar de &tgarder som &r nodvandiga for
att sakerstalla att hogskoleforordningens regler om studentinflytande

foljs framdver.

Hogskolan har vidare, sa som det far uppfattas, uppgett att student-
inflytande inte skett i 5 av de 14 efterfragade arenden. Besluten ror
foljande fragor.

e Installande littvet. Forskningsfalt i metoder inom litteratur-
vetenskapen (IKL 4387-2.1.4-2019)
e Fordelning av samverkansmedel for ar 2019 (HSS 4462-1.1.2-

2019)

e Examinatorer for avdelningen for miljo och turism (NMT 432-
1.1.2-2020)

e Instdllande av 1055GE GIS | — Hostterminen 2020 (NMT 1133-
2.1.1-2020)

e Beslut om examinatorer avdelningen for historia och SHI (HSS
3060-1.1.2-2019)

UKA har foljande synpunkter pa drendena.

I 2 av stickproven har hogskolan, som det far uppfattas, bedomt att det
inte varit arenden som paverkar studenternas situation eller utbildning. 1
det forsta &rendet (installande littvet. Forskningsfalt i metoder inom
litteraturvetenskapen) har hogskolan uppgett att den aktuella kursen inte
varit sokbar, att inga studenter har kunnat stka kursen och att ingen
sokande student berdrts av att den stallts in. | det andra arendet (fordel-
ning av samverkansmedel for ar 2019) har hogskolan bl.a. forklarat att
det rérde sig om en mindre summa till samverkansinsatser gentemot det
omgivande samhillet. UKA har inte funnit skal att ifragasitta hig-
skolans bedémning och har darfor inga synpunkter pa att information
och samrad infor beslut enligt 2 kap. 14 § andra stycket HF inte har skett
i de 2 &rendena.

Nér det galler de tre 3 dvriga stickproven (examinatorer for avdelningen
for miljo och turism, installande av 1055GE GIS | — Hostterminen 2020,
beslut om examinatorer avdelningen for historia och SHI) konstaterar
UKA att hogskolan, s& som det far uppfattas, bedomt att det varit
arenden som paverkar studenternas situation eller utbildning. Hogskolan
har betréffande de 2 forsta stickproven bl.a. svarat att det vid tidpunkten
for besluten saknades rutiner, och att det under varen 2020 har pagatt ett
arbete med studentkaren for ta fram en rutin som sakerstaller student-
inflytandet i denna typ av drenden. Betraffande det tredje stickprovet har
hdgskolan bl.a. svarat att ingen student meddelat sitt intresse av att sitta i
amnesradet. UKA utgar fran att larosétet vidtar de tgarder som ar néd-
vandiga for att sdkerstalla att hdgskoleférordningens regler om student-
inflytande f6ljs framover.
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Kurs- och utbildningsplaner

Bakgrund

All utbildning pa grundniva och avancerad niva ska bedrivas i form av
kurser. Kurser far sasmmanforas till utbildningsprogram. For varje kurs
ska det finnas en kursplan och i den ska foljande anges: kursens niva,
antal hogskolepoang, mal, krav pa sarskild behorighet, formerna for
beddmning av studenternas prestationer och ¢vriga foreskrifter som
behdvs. For ett utbildningsprogram ska det finnas en utbildningsplan. |
utbildningsplanen ska anges vilka kurser som programmet omfattar,
kraven pa sarskild behorighet och évriga foreskrifter som behdvs. Det
framgar av 6 kap. 13-17 8§ hogskoleforordningen (1993:100), HF.

Fore den 1 januari 2011 innehdll hdgskoleforordningen mer detaljerade
krav pa innehallet i kurs- och utbildningsplanerna. Planerna skulle utéver
nuvarande krav dven bland annat ange nar planen eller en andring av den
skulle borja galla och de 6vergangshestammelser som behévdes.

Sveriges universitets- och hégskoleforbund (SUHF) faststélide med
anledning av avregleringen 2011 rekommendationer om bland annat
innehallet i kurs- och utbildningsplaner for sina medlemmar, REK
2011:1, dnr 10/118. De uppgifter som higskolorna tidigare varit skyldiga
att skriva in i sina kurs- och utbildningsplaner skulle enligt SUHF:s
rekommendation dven inga i planerna efter forordningsandringen.

Kursplaner och utbildningsplaner ar grundlaggande styrdokument for ett
larosate och viktiga i saval pedagogiskt som réttsligt hanseende.

De regler som anges i kurs- och utbildningsplaner &r foreskrifter i den
mening som avses i 8 kap. regeringsformen. Reglerna i planerna ar alltsa
av samma karaktar som lagar beslutade av riksdagen och férordningar
beslutade av regeringen. Det innebadr att reglerna &r bindande, géller
generellt och maste féljas av saval laroséatenas personal som studenter.

| ESG standard 1.2 om utformning och inréttande av utbildningar anges
bland annat att larosétena ska ha processer for utformningen och
inrattandet av utbildningar. Den examen som en utbildning leder till ska
vara tydligt specificerad. Av riktlinjerna till standarden framgar bland
annat att utbildningarna ska innehalla uppgifter om studenternas for-
vantade arbetsinsats, till exempel uttryckt i poéng enligt European Credit
Transfer System (ECTS).
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Underlaget fran larosatet

UKA har bett laroséatet att besvara ett antal fragor om kurs- och
utbildningsplaner:

1. Har larosétet beslutat om egna regler for vad kurs- och utbildnings-
planer ska innehalla utdver vad som anges i hdgskoleférordningen?
Bifoga i s fall dessa regler.

2. Hur har beslut om faststéllande av kurs- och utbildningsplaner
delegerats inom larosétet? Bifoga arbetsordningen.

3. Hur sakerstaller larosatets ledning att kursplaner och utbildningsplaner
innehaller de uppgifter som anges i hogskoleférordningen och eventuella
lokala regler?

UKA har upplyst larositet om att granskningen kommer att géras genom
att UKA stickprovsvis valjer ut ett antal kurser och program, for att
understka hur larosatet foljer bestammelserna om kurs- och utbildnings-
planer for kurserna och programmen. Ambetet har bett larosatet att
bifoga listor 6ver samtliga kurser och utbildningsprogram som genom-
fordes under héstterminen 2019 och varterminen 2020.

Stickprov

Utifrén larosétets listor har UKA valt ut tio kurser och fem program.
UKA har upplyst om att granskningen avser att

e planerna har faststallts i god tid innan utbildningen startar

o tidpunkt for ikrafttradande anges i planerna

e planerna innehaller det som anges i HF och eventuella lokala
regler

e det gar att utlasa av utbildningsplanen vilken examen
utbildningen leder till

o examinationsformerna regleras tydligt i kursplanerna.

Larosatets svar

Sodertérns hdgskola har kommit in med féljande dokument:

e Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa
grundniva och avancerad niva vid Sodertdrns hogskola (dnr
1123-1.1.2-2020)
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o Riktlinjer for uppréattande av kurs- och utbildningsplaner vid
Sodertorns hogskola (dnr 493/40/2010)

e Stoddokument for upprattande av kursplaner vid Sodertorns
hogskola (dnr 1471/1.1.2/2015)

e Stoddokument for upprattande av utbildningsplaner vid
Sodertérns hogskola (dnr 1472/1.1.2/2015)

e Beslut angaende tidsplan for hdgskolans arbete med kurs- och
utbildningsplaner under lasar 2021/2022 (dnr 1733-2.1.1-2020)

e Besluts- och delegationsordning for S6dertdrns hogskola (dnr
4444-1.1.2-2019)

Hogskolan har svarat i huvudsak foljande.

Sodertorns hogskolas rektor faststallde 2010 (i enlighet med davarande
delegationsordning) dvergripande regler i dokumentet Riktlinjer for upp-
rattande av kurs- och utbildningsplaner vid Sédertérns hégskola. Utover
detta har Fakultetsndmnden vid Sodertérns hogskola 2015 faststallt stod-
dokument for uppréttande av kursplaner respektive utbildningsplaner.
Dessa stoddokument utgar fran och konkretiserar ovan namnda riktlinjer
och ger mer handfast vagledning vid framtagande av dessa dokument-
typer, inklusive beskrivningar av vilka obligatoriska uppgifter som ska
inga.

Utover detta beslutar Sodertorns hogskola arligen om en tidsplan som
bland annat anger nar kurs- och utbildningsplaner senast ska vara fast-
stallda. Tidsplanen ses dver arligen i syfte att ge hdgskolan bésta méjliga
forutsattningar i framtagandet av hégskolans utbildningsutbud, inom de
ramar som sétts av kravet att sakra studenternas rattssakerhet, m.fl.
faktorer.

Sddertdrns hogskolas rektor har delegerat faststallande av utbildnings-
planer till Fakultetsndmnden (se avsnitt 3.1 i Besluts- och delegations-
ordning for Sodertdrns hogskola). Rektor har delegerat faststallande av
kursplaner till hégskolans institutionsndmnder (se avsnitt 3.3), férutom
kursplaner avseende Lararutbildningen dér faststéllande har delegerats
till Lararutbildningens kursplanendmnd (se avsnitt 3.10), och kursplaner
avseende Polisutbildningen dar faststallande har delegerats till Polis-
utbildningens kursplanenamnd (se avsnitt 3.7). Notera att Polisiart arbete
inrattades som huvudomrade pa grundniva vid Sodertérns hogskola den
6 maj 2020. Fram till och med detta datum har Polisutbildningens kurs-
planenamnd enbart haft att besluta om kursplaner for uppdragsutbild-
ning. Sodertérns hogskolas besluts- och delegationsordning gér dock inte
skillnad pa hogskoleutbildning och uppdragsutbildning nar det kommer
till att reglera vilka instanser som ager att faststalla kursplaner, dérav
redogdrelsen ovan for delegation till Polisutbildningens kursplanendmnd.

Vid uppréattande av ny kursplan eller utbildningsplan &r det i Sédertorns
hogskolas utbildningsdatabas obligatoriskt att ange de uppgifter som
kravs enligt hogskoleférordningen. Utan dessa uppgifter inforda i
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utbildningsdatabasen kan kursplanen/utbildningsplanen varken skickas
till beslut i faststéllande namnd eller registreras som faststalld. Vidare
granskas varje kursplan och utbildningsplan, infor faststallandebeslut i
aktuell kollegial beslutsinstans, av handlaggare i syfte att sékerstalla att
obligatoriska uppgifter &r korrekt angivna, att kursplanen och utbild-
ningsplanen foljer hogskolans lokala regler, och att bestammelserna i
den &r tydligt utformade.

De namnder som &ger att faststalla kursplaner eller utbildningsplaner
ansvarar for att dessa uppfyller de krav som stélls i hogskoleférord-
ningen och i lokala regelverk, savél som for att utbildningen lever upp
till de kvalitetskrav som stélls. De handldggare som granskar kurs- och
utbildningsplaner infor faststéllande &r &ven de som &r behdriga - och
ansvarar for - att registrera dem som faststéllda i utbildningsdatabasen
efter att faststallandebeslut fattats.

Studentkarens svar

SoderS-Sodertorns hogskolas studentkar har anfort i huvudsak foljande.

Kéren anser att den 6vergripande processen dar kursplanen tas fram i
amnes- och programrad och beslutas om i institutionsnamnden Gverlag ar
bra. Studenter har for det mesta goda majligheter till inflytande i flera
led i processen och det finns oftast en genomgaende och tydlig kollegial
pragel. Karen ser dock flera utvecklingsomraden.

Samtliga kursplaner ar inte enhetliga i fraga om hur mycket information
som inkluderas i delen om examination. Exempelvis forekommer det att
det saknas information om mojlighet till komplettering och vad det i sa
fall innebér. Utéver det saknas det ibland information om vad det finns
for eventuella kompensationsuppgifter som kan goéras vid missade
undervisningstillfallen med obligatorisk narvaro.

Karen anser att hogskolan behover starka kompetensen om kursplanens
juridiska stéllning bland larare. Med jdmna mellanrum ser man att
kursupplagg inte foljer kursplanen och att studenter examineras med
uppgifter som inte regleras i kursplanen. Ofta beror det pa bristande
kunskaper om att kursplanen ar juridiskt bindande, vilket behover
tydliggoras. Det forekommer dven att kursplaner och kurser i stor
utstrackning ar centrerade kring den person som utvecklat kursen,
snarare an att det ar en produkt av en kollegial process med gediget
studentinflytande.

Karen har inga kommentarer gallande utbildningsplaner.
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31

Universitetskanslersambetets
beddmning

Hogskolan har kommit in med de tio begéarda kursplanerna och de fem
utbildningsplanerna.

Planerna har faststallts i god tid innan utbildningen
startat

Regler i kursplaner och utbildningsplaner syftar bland annat till att
informera om vad som galler for en kurs respektive ett program. Av
hogskoleforordningen framgar att kraven pa sarskild behdrighet ska
anges i kurs- och utbildningsplaner. Utgangspunkten ar darfor att
kursplaner och utbildningsplaner ska beslutas och finnas tillgangliga i
god tid innan utbildningen startar, men nagra regler for nar planerna ska
vara beslutade finns inte.

For att fa ett bredare underlag vid beddmningen av om kurs- och
utbildningsplaner &r beslutade och finns tillgangliga i god tid innan
utbildningen startar har UKA skickat en remiss till samtliga universitet
och hdgskolor med statlig huvudman samt till Sveriges forenade student-
karer (SFS). UKA har darefter redogjort for sitt stallningstagande i en
tillsynspromemoria (reg.nr 32-00481-17). | promemorian anger UKA
bland annat féljande.

UKA konstaterar att en stor majoritet av remissinstanserna anser att kursplaner for
fristende kurser samt uthildningsplaner for program bor vara faststallda och tillgangliga
for studenterna senast den dag som den fristdende kursen eller programmet 6ppnar for
anmélan. UKA delar denna uppfattning och menar att detta ar en viktig rattssakerhets-
fraga for studenterna, sarskilt vad géller den sarskilda behdrigheten och urvalsreglerna
till utbildningen, men &aven for att studenterna ska fa kunskap om innehallet i den
utbildning de anmaler sig till. UKA gor darfor bedomningen att kursplaner for fristdende
kurser och utbildningsplaner for program bor vara faststéllda och tillgangliga for
studenterna senast den dag som den fristdende kursen eller programmet 6ppnar for
anmalan.

Vad galler kurser som ingar i ett program har nagra remissinstanser papekat att
utbildningsprogram ofta strécker sig 6ver flera ar och att det darfor i vissa situationer kan
finnas behov av att revidera kursplanen for de kurser som ingar i programmet. Vissa
remissinstanser har egna riktlinjer om att kursplaner for kurser inom program ska vara
faststéallda senast tvd ménader innan kursstart, en synpunkt som &ven framférts av
Myndigheten for tillgangliga medier. UKA anser att viss flexibilitet bor kunna medges
vad géller till exempel kursinnehall och kurslitteratur for kurser inom program, om det av
kvalitetsskal konstateras ett behov av revidering av kursen. UKA anser mot denna
bakgrund att det bor vara mgjligt att faststélla revideringar av detta slag senast atta
veckor innan kursstart. Aven betraffande kurser inom ett program kan det dock vara
aktuellt att beakta de rattssikerhetsaspekter som gor sig géllande i fragor om behérighet
och urval till kurserna. Detta talar for att revideringar av kursplanernas foreskrifter i
sadana fragor kan behgva faststallas och goras tillgangliga for studenterna tidigare an atta
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veckor innan kursstart. Vad som dé kan anses som en lamplig tidpunkt beror bland annat
pé nar pa aret kursen startar, varfor frdgan om god tid innan kursstart far avgoras fran fall
till fall.

UKA konstaterar att det i hogskolans Rattigheter och skyldigheter —
regelverk for studier pa grundniva och avancerad niva vid Sédertorns
hdgskola (avsnitt 7) anges att ”Kurs- och utbildningsplaner ska, vad
avser studier kommande termin, vara beslutade och finnas samlade pa
hdgskolans webbplats innan anmalningsperioden startar”. Av Stod-
dokument for upprattande av kursplaner vid Sédertdrns hdgskola fram-
gar vidare att ”Samma deadlines galler for revideringar som for fast-
stallande, dvs. i god tid innan ans6kningsperioden (se aktuell tidsplan for
exakta datum)”. | dokumentet Beslut angaende tidsplan for hogskolans
arbete med kurs- och utbildningsplaner under lasar 2021/2022 anges att
”Nedanstaende datum géller nar ansvarig namnd senast ska ha beslutat
om kurs- och uthildningsplaner”. Av tidsplanen framgar bland annat att
kurs- och utbildningsplaner for fristdende kurser for varterminen 2021
ska vara faststallda den 2 september 2020 medan kursplaner for
programspecifika kurser for varterminen 2021 ska vara faststéllda den 23
oktober 2020. UKA konstaterar att det av hogskolans regelverk framgar
nér kurs- och utbildningsplaner senast ska vara faststallda.

Nér det galler litteraturlista anges i Réattigheter och skyldigheter — regel-
verk for studier pa grundniva och avancerad niva vid Sodertorns hog-
skola (avsnitt 7.3) att Litteraturlistan utgor en bilaga till kursplanen och
faststalls varje termin [...] En litteraturlista faststélls senast i manads-
skiftet maj/juni for hostterminen samt november/december for var-
terminen och ska dérefter finnas tillganglig for studenten i god tid fore
terminsstart [...] Andringar i litteraturlista far endast ske i det fall fast-
stéalld litteratur inte finns tillganglig eller liknande skél, och bor inte ske
senare &n 15 dagar fore kursstart”.

Som framgar ovan anser UKA att viss flexibilitet bor kunna medges vad
géller kurslitteratur for kurser inom program och att det darfor bor vara
mojligt att faststélla revideringar av detta slag senast atta veckor innan
kursstart. Hogskolan anger dock i sitt regelverk att en litteraturlista
faststalls senast i manadsskiftet maj/juni for hostterminen samt
november/december for varterminen samt att andringar i en faststalld
litteraturlista kan ske i vissa fall och att det inte bor ske senare &n 15
arbetsdagar fore kursstart. Nagon skillnad mellan programkurser och
fristéende kurser gors i detta hanseende inte heller. UKA forutsatter att
Sodertdrns hdgskola ser Gver sina regler i detta avseende, samt vidtar de
atgarder som behdvs for att sakerstalla att litteraturlistan, om den utgor
en bilaga till kursplanen, framéver faststélls i god tid.
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UKA har granskat om de inskickade kurs- och utbildningsplanerna har
faststallts i god tid. Vid granskningen har UKA utgatt fran det fast-
stéllelsedatum, alternativt datum for revidering, som anges i kurs- och
utbildningsplanen. Bedémningen har gjorts i forhallande till antagningen
till hostterminen 2019 och varterminen 2020.

UKA konstaterar att samtliga granskade kursplaner har faststallts eller
reviderats i god tid innan kursstart.

Nar det galler de fem utbildningsplanerna som UKA har granskat kan
ambetet konstatera att de har faststallts i god tid innan utbildningen
startade.

Tidpunkt for nar planerna borjar galla

UKA instimmer i SUHF:s rekommendationer om att det i kurs- och
utbildningsplaner bor anges nér planen eller &ndringen av den borjar
galla, s& som tidigare ocksa kravdes enligt hogskoleférordningen (fore
den 1 januari 2011).

Av Stoéddokument for uppréattande av kursplaner vid Sodertorns hég-
skola och Stéddokument fér upprattande av utbildningsplaner vid
Sodertorns hogskola framgar att kurs- och utbildningsplaner ska ha en
rubrik bendmnd "Giltig fr.o.m” med angivande av den forsta termin
planen avses galla (noteras kan i sammanhanget att det i stdddokumentet
avseende utbildningsplaner anges ordet ”kursplan” under ndmnda rubrik,
vilket dock torde vara en felskrivning). Enligt stéddokumenten &r dessa
avsedda for dem som ska skapa eller mata in en kurs- eller utbildnings-
plan i hogskolans utbildningsdatabas. UKA noterar att det i styrdoku-
menten Réttigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa grundniva
och avancerad niva vid Sodertorns hogskola och Riktlinjer for upp-
rattande av kurs- och utbildningsplaner vid Sédertérns hdgskola dock
inte finns nagon uppgift om att kurs- och utbildningsplaner ska innehalla
de uppgifter som anges i de sarskilt beslutade stoddokumenten. Enligt
UKA bor det tydligare framgd av regelverket och riktlinjerna att kurs-
och uthildningsplanerna ska innehélla de uppgifter som framgar av
stoddokumenten. UKA utgdr fran att hégskolan vidtar atgarder for att
sékerstélla detta.

De kurs- och utbildningsplaner som UKA har granskat anger i samtliga
fall nar planerna borjar gélla.

Planerna innehaller det som anges i hégskole-
forordningen och eventuella lokala regler

I en kursplan ska anges kursens niva, antal hogskolepoang, mal, krav pa
sérskild behdrighet, formerna for bedémning av studenternas prestation-

er och de 6vriga foreskrifter som behdvs. Det framgar av 6 kap. 15 § HF.
UKA finner att de tio granskade kursplanerna innehaller det som krévs
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enligt 6 kap. 15 § HF i fraga om kursens niva, antal hdgskolepoang, mal
och krav pa sérskild behorighet.

UKA noterar dock att kursplanen for Strategier for medieanalys
(1134MV) ar skriven pa engelska. Av spraklagen (2008:600) foljer att
foreskrifter utfardade av en svensk myndighet ska vara avfattade pa
svenska. Av hogskolans Riktlinjer for upprattande av kurs- och utbild-
ningsplaner vid Sodertorns hogskola framgar att 1 hogskolans sprak-
politiska riktlinjer (dnr 574/10/2009) har beslutats att alla kursplaner ska
finnas pa svenska. Det ska aven finnas en engelsk dversattning av kurs-
planer och utbildningsplaner for utbildningar pa engelska”. UKA forut-
satter att hogskolan uppdaterar och faststéller den aktuella kursplanen pa
svenska.

Vad géller formerna for beddmning av studenternas prestationer, se
avsnittet Examinationsformerna ska regleras tydligt i kursplanerna
nedan.

I utbildningsplanen ska anges de kurser som programmet omfattar,
kraven pa sarskild behorighet och de évriga foreskrifter som behdvs. Det
framgar av 6 kap. 17 § HF.

UKA finner att de granskade utbildningsplanerna innehéller det som
kravs enligt 6 kap. 17 8 HF om angivande av de kurser som programmet
omfattar samt kraven pa sarskild behorighet.

UKA konstaterar sammanfattningsvis att kurs- och utbildningsplanernas
innehall féljer hogskolans regelverk, riktlinjer och stéddokument och att
dessa foljer 6 kap. 15 och 17 8§ HF samt i stort motsvarar SUHF:s
rekommendationer.

I sammanhanget vill dock UKA framhélla féljande. Av Stéddokument
for upprattande av kursplaner vid Sodertorns hogskola och Stod-
dokument fér upprattande av utbildningsplaner vid Sédertérns hdgskola
omnamns ett flertal av de uppgifter som ska inga i kurs- och utbildnings-
planerna enligt SUHF:s rekommendationer. Enligt stoddokumenten &r
dessa avsedda for dem som ska skapa eller mata in en kurs- eller
utbildningsplan i hogskolans utbildningsdatabas. UKA noterar att det i
styrdokumenten Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa
grundniva och avancerad niva vid Sodertorns hogskola och Riktlinjer for
upprattande av kurs- och utbildningsplaner vid Sdertdrns higskola
dock inte finns ndgon uppgift om att kurs- och uthildningsplaner ska
innehalla de uppgifter som anges i de sarskilt beslutade stéddokumenten.
Enligt UKA bor det tydligare framga av regelverket och riktlinjerna att
kurs- och utbildningsplanerna ska innehalla de uppgifter som framgar av
stoddokumenten. UKA utgar fran att hégskolan vidtar atgarder for att
sékerstélla detta.
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Det gar att utlasa av utbildningsplanen vilken
examen utbildningen leder till

Enligt 6 kap. 17 8 HF ska det i utbildningsplanen anges de 6vriga fore-
skrifter som behovs. | ESG standard 1.2 om utformning och inrattade av
utbildningar anges bland annat att den examen som en utbildning leder
till ska vara specificerad.

UKA konstaterar att utbildningsplanerna anger vilken examen utbild-
ningarna leder till.

Examinationsformerna ska regleras tydligt i
kursplanerna

Enligt 6 kap. 15 8§ HF ska formerna for bedémningen av studenternas
prestationer anges i kursplanen. Regler i kursplaner om bland annat
examinationsform utgdr grunden for examinatorns myndighetsutovning,
nar hon eller han fattar beslut om betyg. Reglerna har ocksa till syfte att
informera studenten om vad som géller for en sarskild kurs. Mot denna
bakgrund &r det viktigt att kursplanens regler om examinationsformer &r
tydliga.

UKA har granskat examinationsformerna i de tio utvalda kursplanerna
och har foljande synpunkter pa tva kursplaner:

| kursplanen for kursen Engelska B (1134EN) anges for flertalet av de

ingaende delkurserna att dessa examineras genom bland annat skriftliga
och muntliga uppgifter”. UKA anser att det i denna formulering ligger en
otydlighet i hur kursen examineras och vad studenterna kan forvénta sig.

Av kursplanen for kursen Statistik for miljovetare (1008MA) framgar att
delkursen 1003, Teori, examineras genom "tentamen”. UKA konstaterar
att det dock inte framgar om tentamen ar skriftlig eller muntlig.

UKA noterar sarskilt i ssmmanhanget att studentkaren har anfort att det
forekommer att det finns brister géllande den del av kursplanen som ror
examination. Ambetet forutsétter att hdgskolan justerar kursplanerna sé&
att det tydligt framgar vilka examinationsformer som géller for kurserna.
Vidare utgér UKA fran att hogskolan vidtar de &tgérder som behévs for
att se till att examinationsformer anges tydligt i laroséatets évriga

kursplaner.
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Kursvarderingar

Bakgrund

Kvalitetsarbetet &r en gemensam angeldgenhet for hogskolornas personal
och studenter. Hogskolorna ska verka for att studenterna tar en aktiv del i
arbetet med att vidareutveckla utbildningen. Det framgar bland annat av
1 kap. 4 och 4 a 88 hogskolelagen (1992:1434), HL.

Léarosatet ska ge de studenter som deltar i eller har avslutat en kurs en
mojlighet att framfora sina erfarenheter av och synpunkter pa kursen
genom en kursvérdering som anordnas av larosatet. Larosatet ska
sammanstélla kursvarderingarna samt informera om resultaten och
eventuella beslut om atgarder som foranleds av kursvérderingarna.
Resultaten ska hallas tillgangliga for studenterna. Det framgar av 1 kap.
14 § hogskoleférordningen (1993:100), HF.

| ESG standard 1.9 anges foljande. Larosatet ska kontinuerligt folja upp
och regelbundet granska utbildningarna for att sakerstélla att studenterna
uppnar uppsatta mal och att utbildningarna motsvarar studenternas och
samhallets behov. Granskningarna ska leda till kontinuerlig forbattring
av utbildningarna. Atgérder som planeras eller genomfors till foljd av en
granskning ska kommuniceras till samtliga berérda.

Av riktlinjerna till standard 1.9 framgar att regelbunden uppféljning,
granskning och revidering av utbildningarna innefattar utvérdering av
bland annat studenternas forvantningar, behov och néjdhet nér det galler
utbildningen.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara ett antal fragor om kursvarderingar.

A. Genomfdorande och sammanstallning av kurs-
varderingar

A.1 Vilka atgarder vidtar larosatet for att sakerstalla att kursvarderingar
genomfdrs och sammanstélls? Finns rutiner, riktlinjer eller liknande
dokument om kursvérderingar som ar gemensamma for hela larosétet?
Bifoga i sa fall dokumentet.

A.2 Genomfor larosatet kursvarderingar for verksamhetsforlagda kurser?

A.3 Genomfor larosatet kursvarderingar for examensarbetskurser?
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B. Information om resultatet och eventuella beslut
om atgarder

B.1 Vilka atgarder vidtar larosatet for att sakerstalla att studenterna
informeras om resultatet och eventuella beslut om atgarder som
foranleds av kursvérderingar? Finns rutiner, riktlinjer eller liknande
dokument om information om resultat som ar gemensamma for hela
larosatet? Bifoga i sa fall dokumentet.

B.2 Redogor for hur studenterna som utvérderat kursen informeras om
resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av kurs-
varderingarna. Redogdr for hur studenterna ges samma information i
samband med kursstarten.

B.3 Redogor for hur resultaten halls tillgangliga for studenterna.

C. Utveckling av utbildningar

Syftet med kursvérderingarna &r att de ska leda till forbattringar och
utveckling av utbildningarna. Ge om mojligt exempel dér studenternas
erfarenheter och synpunkter lett till dtgarder for kursens utveckling och
forbattring.

UKA har upplyst om att &mbetet kommer att stickprovsvis undersoka
hur larosatet har foljt reglerna om kursvarderingar for de kurser som
valts ut for granskning inom granskningsomradet Kurs- och utbildnings-
planer.

Stickprov

UKA har bett larosatet bifoga resultat och eventuella beslut om atgérder
med anledning av kursvérderingarna for de utvalda tio kurserna. UKA
har &ven bett larosétet redogdra for hur reglerna om kursvarderingar har
foljts for de tio kurserna genom att svara pa

e om resultat och eventuella beslut om atgarder saknas for nagon
kurs, och i sa fall ge en forklaring till det

e hur laroséatet har informerat om resultaten och eventuella beslut
om atgarder som foranletts av kursvarderingarna samt vilka
studenter som informerats

e hur resultaten och eventuella beslut om atgérder har hallits
tillgangliga for studenterna.

Larosatets svar

Sodertorns hdgskola har kommit in med féljande dokument.
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e Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa
grundniva och avancerad niva vid Sodertdrns hogskola (dnr
1123-1.1.2-2020)

o Riktlinjer for kursvarderingar vid Sodertérns hdgskola (dnr
3674-1.1.2-2018)

Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.

Genomférande och sammanstéllning av kurs-
varderingar

Hogskolan gjorde 2017 en kartldggning av verksamheten med
kursvarderingar, varefter det hogskolegemensamma styrdokumentet
Riktlinjer for kursvarderingar vid Sodertorns hdgskola revidera-

des. Sddertdrns hdgskola har ett studentrattsligt dokument, Réttigheter
och skyldigheter - regelverk for studier vid Sodertérns hogskola som
informerar om studentens réattighet att ge synpunkter pa utbildningen
som hen har last och om hégskolans ansvar mot studenten, samt att
prefekter respektive akademisk ledare har ansvar for att regleringen om
kursvarderingar foljs.

En del av hogskolans utvarderingssystem for utbildning ar att samtliga
utbildningsprogram skriver en sjalvvardering. | avsnittet "Uppfoljning,
atgarder och aterkoppling” ska beskrivning, analys och vérdering goras
utifran féljande fragor: Pa vilket satt f6ljs utbildningen upp och granskas
systematiskt (kurs- och programvarderingar, enkéter och dylikt)? Vilka
strategier finns for aterkoppling till, och former for dialoger med studen-
terna? Pa vilket satt leder resultat fran uppféljning vid behov till atgarder
for kvalitetsutveckling, som aterkopplas till relevanta intressenter? Var
inom programmets organisation hanteras detta?

Larosatet genomfor kursvarderingar for verksamhetsférlagda kurser och
for examensarbetskurser.

Information om resultatet och eventuella beslut om
atgarder

Vid hogskolan &r prefekt respektive akademisk ledare ansvarig for att
kursvarderingar genomfars enligt regelverk (nationella och lokala) pa
respektive institution eller motsvarande. Hogskolan har gemensamma
riktlinjer for kursvérderingar dar de krav att informera studenter som
stalls pa hogskolan framgar samt en rutin om pa vilket satt studenter ska
informeras.

I hdgskolans riktlinjer for kursvérderingar anges att hdgskolans student-
kommunikativa plattform ska anvéndas for att informera studenter om
resultat fran kursvarderingar och eventuella beslut om atgarder som
foranleds av kursvarderingarna. Riktlinjerna anger ocksa att
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studenter lampligen informeras vid kursstart om resultatet fran fore-
gaende kursvardering.

I hogskolans riktlinjer for kursvarderingar finns en rutin som reglerar att
hogskolans studentkommunikativa plattform ska anvandas for att halla
resultat fran kursvarderingar tillgangliga.

Utveckling av utbildningar

Magisterprogrammet i Europarattsliga studier

Studenternas synpunkter har t.ex. foranlett att all undervisning pa
programmet blev obligatorisk. Det var dven studenternas onskemal att
seminarieuppgifterna ska ldmnas in skriftligen infér seminarierna for att
en givande diskussion ska framjas. Vid programmets forsta forelasning
uppmarksammas studenterna pa att de ovanstaende kraven har initierats
av studenterna.

Masterprogrammet i konstvetenskap

Den kursansvarige lararen sammanstéller resultatet av kursvérderingarna
och tillhandahaller det for amnesradet. Studentrepresentanten for
relevant kursniva far mojlighet att pd motet muntligt kommentera den
sammanfattade utvérderingen. Dérefter foljer en diskussion kring utfallet
och eventuella forandringar. Motet kan da besluta om att t.ex. ersatta en
bok eller att alltid 1agga upp en uppgift en hel vecka i férvdg, etc. Beslut-
et tas till protokollet och kursansvarig lagger dérefter ut sammanstéll-
ningen pa Studiewebben, hdgskolans gemensamma webbplattform for
studenter och larare, inklusive den analys fran lararen som avslutar
sammanstallningen och dar det framgar om (och vilka) atgarder som
vidtagits eller kommer att vidtas.

Alla terminer utvarderas i slutet av terminen, samt hela programmet i
slutet av fjarde och sista terminen. Eventuella atgarder som foranleds av
dessa utvarderingar blir foremal for diskussion pa programraden, som
delegerar till respektive amnesrad att bereda forslag till nya beslut, vilka
tas pa programomrade. All aterkoppling till studenterna laggs darefter ut
pa Studiewebben.

Kandidatprogrammet Miljé och utveckling

Kursansvariga larare uppmanas att under pagaende kurs genomféra
formativa kursutvérderingar. Detta kan ge studenterna goda mojligheter
att vardera sina egna insatser och utveckla sina larandeprocesser.

Ett exempel &r kursen Statistik for miljovetare 7,5 hp. Dar genomfors en
formativ utvardering genom att studenterna pa ett seminarium efter ca 2
veckor far gora en sjalvbedémning av hur val de uppfyller larandemalen
pa kursen. Ovningen gors forst individuellt och sedan i en mindre grupp.
Att diskutera larandemalen med andra 6kar studenternas formaga till
reflektion. Den kursansvarige gar sedan igenom larandemalen i relation
till studenternas sjalvbedémningar. | samband med detta kan lararen och
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studenterna tillsammans diskutera och planera vad de behdver trdna mer
pa. Denna formativa 6vning har genomforts vid ett stort antal kurs-
tillfallen och har resulterat i studenters 6kade medvetenhet om vad som
forvantas av dem och vad de maste utveckla for att paverka sitt larande.
Det har ocksa resulterat i andrad undervisningsstrategi och utveckling av
nya stod till studenterna. Denna typ av utvardering ar dven bra for att
fanga upp, diskutera och utveckla pedagogiska stdd till studenter med
olika behov.

Grundlararexamen med interkulturell profil med inriktning mot arbete i
forskoleklass och grundskolans arskurs 1- 3

Kursvarderingarna sammanstalls, diskuteras i programradet och
publiceras pa Studiewebben med kommentarer fran programsamord-
naren. Aven undervisande lirare gor en sammanfattande kommentar till
kursvarderingen. Kommentarerna har fokuserat pa sadant som identi-
fierats som brister och problem och forklarat hur utbildningen kan
komma att genomfdra férandringar och forbéattringar.

Nagra exempel pa forandringar som initierats av kursvarderingar ar en
omkastning av kurserna pa termin 6, dér studenterna géarna ville ha de
ganska tunga fordjupningskurserna i las-, skriv- och matematikutveck-
ling i borjan av terminen samt flytten av momentet om Sveriges nationel-
la minoriteter fran Sv3 till Manniskan och kulturen pa termin 5. |
programradet delges undervisande larare kurs- och terminsvarderingar.
Om det framkommer allvarlig kritik sker detta i form av samtal med
programsamordnaren.

Amneslararexamen med inriktning mot arbete i gymnasieskolan i
undervisningsdmnet samhéallskunskap

Studenterna ges majlighet att ge synpunkter pa savél den aktuella kursen
som helhet som de enskilda delkurserna. Férutom sjalva undervisningen
ombeds studenterna ocksa att ge synpunkter pa arbetsbelastning samt hur
stodfunktioner som studiewebb, utbildningsexpedition och tillgang till
kurslitteratur fungerat. Studenternas uppmanas ocksa vérdera sina egna
arbetsinsatser. Den inriktningsansvariga lararen sammanfattar studenter-
nas svar och inhamtar dven synpunkter fran de larare som undervisat i
kursen. Sammanstallningen behandlas sedan i programradet. Aterkopp-
lingen till studenterna gors sedan genom att sammanstéllningen av
kursutvarderingen — tillsammans med information om eventuella
atgarder som programradet beslutat om — publiceras pa Studiewebben.

| manga fall gér de undervisande lararna egna utvarderingar — muntligt
eller skriftligt — i samband med att en delkurs avslutas. Resultatet av
kursvarderingarna foljs sedan noga upp. I lararlaget for samhallskunskap
diskuteras regelbundet utfallet och dar dvervégs ocksa olika losningar pa
papekade brister. Nar till exempel en aterkommande synpunkt under en
termins utvarderingar var att det interkulturella perspektivet inte ansags
tillrackligt integrerat i de enskilda delkurserna — och lararna sjélva ocksa
kunde konstatera att det forelag sddana brister — beslots att bjuda in
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lararutbildningens ansvariga for denna inriktning till en studieefter-
middag med lararlaget. Vid den foljande revideringen av kurslitteraturen
uppmanades lararna att i forekommande fall ta hansyn till dessa upp-
marksammade synpunkter fran studenterna.

Studentkarens svar

SoderS-Sodertorns hogskolas studentkar har svarat i huvudsak foljande.

Karen anser att hogskolans rutiner for kursvarderingar i teorin ar valdigt
bra. Det finns en bra tanke om en gemensam utgangspunkt och minimi-
niva. Karen ser dock flera utvecklingsomraden néar teorin ska Gversattas i
praktiken.

Fakultetsnamnden pa Sodertorns hogskola har tagit fram riktlinjer for
rutiner for kursvarderingar. Rutinerna innehaller en mall for standard-
fragor som alla kursvarderingar bor innehalla. Utéver det uppmanas
varje &mne och kurs att utforma fragorna utifran det aktuella amnet.
Enligt riktlinjerna ska cykeln for kursvarderingar vid Sédertérns
hogskola se ut sahar:

e Kursstart, studenter informeras om resultatet fran féregaende
kursvardering

e Mot slutet av en kurs — eller i borjan av efterféljande kurs —
genomfors en kursvéardering

o Kursvarderingen sammanstalls i en kursutvardering och
studenter informeras om resultatet

e LOpande under kursen eller programmet informeras studenter
om eventuella beslut som &r fattade, eller vidtagna atgarder, mot
bakgrund av resultatet fran kursvarderingar.

e Institutioner informerar studenter om resultatet fran
kursutvarderingar via hogskolans studentkommunikativa
plattform, och haller kursutvarderingar tillgangliga elektroniskt.

Karen anser att det finns stor variation i vilken utstrackning som
riktlinjerna efterféljs. 1 manga fall uteblir exempelvis sammanstallning
av fritextsvar, reflektion och information om eventuella beslut eller
atgarder som foranletts av studenters synpunkter.

Karen ser ocksa ett problem i att hogskolan och studentkaren har olika
uppfattningar om hur rutinerna for kursvarderingar fungerar i praktiken.
Till exempel kan ansvariga ha en bild av att rutinerna fungerar vél,
medan studentkaren uppfattar rutinerna som bristande, da det bland
annat ar ovanligt att hela cykeln efterféljs. Karen upplever aven att det
finns bristande kunskap om hur rutinerna ser ut och vad det finns for
krav pa genomforandet av kursvérderingar. Detta kan &ven bero pa
kulturella aspekter, dér flertalet anstéllda &r skeptiska till hur effektiva
kursutvérderingar ar som verktyg for kursutveckling. Karens erfarenhet
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ar att den sortens skepticism kan bidra till férsamrad kvalitet och lagre
svarsfrekvens i kursvarderingarna.

Hogskolan rekommenderar digitala kursvarderingar, och manga larare
vittnar om att den rutinen gravt har férsamrat svarsfrekvensen. Karen ser
dock att larare, i samband med anvandandet av digitala kursvarderingar,
aven har slutat att genomfdra kursvérderingar vid undervisningstillfallen.
Istallet far studenterna ofta en lank skickad till sina mejladresser, dér en
utforligare beskrivning av kursvarderingens syfte saknas. Detta gor det
otydligt for studenterna vem som ar avsédndare och mottagare av de svar
som skickas in. Kursvérderingen fylls ddrmed i utan sammanhang eller
dialog med lararen, vilket leder till att studenternas bendgenhet att svara
minskar och att kvaliteten minskar, da syftet och utformningen &r
otydligt. Det galler i synnerhet om studenterna ar vana vid att inte fa
aterkoppling pa kursvarderingarna och darigenom saknar erfarenhet av
hur deras asikter behandlas.

En konsekvens av den laga svarsfrekvensen ar att svar pa kursvardering-
ar tas pa mindre allvar. Det leder till att kursvarderingarnas roll i kurs-
utvecklingen far en svag stallning vilket i sin tur dels kan leda till for-
svagat studentinflytande dels till utebliven utveckling.

Slutligen ser karen en positiv utveckling pa flera hall pa hogskolan dar
flera lokala initiativ har tagits for att utveckla kursvarderingar som ett
verktyg for kvalitetsutveckling. Karen uppmuntrar att det ser olika ut, sa
lange miniminivan efterfoljs. Exempelvis finns det, i flera miljoer, kurs-
varderingsgrupper som bland annat diskuterar hur kursvérderingar som
verktyg kan implementeras pa basta satt, och som utgors av bade larar-
och studentrepresentanter. Detta kan forhoppningsvis leda till en starkare
kollegial process med reellt studentinflytande i kursutvecklingen.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Genomférande och sammanstéllning av kurs-
varderingar

Av 1 kap. 14 § HF framgar bland annat att ett laroséate ska ge de student-
er som deltar i eller har avslutat en kurs en mojlighet att framfora sina
erfarenheter av och synpunkter pa kursen genom en kursvérdering som
anordnas av larosatet. Larosatet ska sammanstélla kursvarderingarna.

UKA konstaterar att hogskolan i Rattigheter och skyldigheter — regelverk
for studier pa grundniva och avancerad niva vid Sodertorns hogskola
och i Riktlinjer for kursvarderingar vid S6dertorns hogskola har fast-
stallda regler for kursvarderingar. UKA konstaterar vidare att innehallet i
1 kap. 14 § HF har atergetts i reglerna (avsnitt 5.4 i regelverket) och att
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det i nasta stycke angetts foljande: ”Pa Sodertorns hogskola ansvarar
prefekt eller akademisk ledare for att samtliga ovanstaende moment
genomfors i samband med att en kurs ges”. | riktlinjerna anges att Alla
kurser vid Sodertérns hogskola som har en kursplan omfattas av rikt-
linjerna” och att Mot slutet av en kurs — eller i borjan av en kurs —
genomfors en kursvardering. Kursvérderingen sammanstélls i en
kursutvardering [...] Kursvarderingen ska genomforas i samband med
eller efter sista examinationsmomentet”. Av riktlinjerna framgar vidare
att det rekommenderade fOrfarandet att genomfora kursvardering &r att
anvanda de gemensamma fragorna i en enkat som distribueras
elektroniskt med hjélp av de enkéatplattformar som hégskolan erbjuder
och att ett enkatverktyg finns for genomfdrande av kursvéarderingar.
Vidare framgar att det dokument som uppréttas utifran resultatet fran en
kursvardering och som utgor en sammanstéllning av kursvérderingar
bendmns kursutvérdering och har ett obligatoriskt innehall. En kurs-
utvardering ska enligt riktlinjerna innehalla bakgrundsinformation, en
sammanstélining av studenternas synpunkter och erfarenheter dar svaren
fran kursvarderingen antingen bifogas eller sammanfattas, kursansvarigs
synpunkter, jamfarelse med tidigare kursutvardering och forslag pa
atgarder.

Av hogskolans svar framgar att kursvarderingar genomfors aven efter
verksamhetsforlagd utbildning och examensarbete.

Efter genomgang av hogskolans svar och hanvisade dokument bedémer
UKA att larosétet har vidtagit atgérder for att sakerstilla att kurs-
varderingar genomférs och sammanstalls.

Information om resultaten och eventuella beslut om
atgarder

Av 1 kap. 14 § HF framgar bland annat att ett laroséte ska informera om
resultaten och eventuella beslut om atgarder som foranleds av kurs-
varderingarna. Resultaten ska hallas tillgangliga for studenterna.

De forarbetsuttalanden som har legat till grund for den aktuella bestam-
melsen i hogskoleférordningen aterfinns i propositionen Studentinflytan-
de och kvalitetsutveckling i hogskolan. I propositionen intog regeringen
standpunkten att hogskolan bor halla sasmmanstéllningar av resultaten av
kursvérderingar och besluten om atgarder tillgangliga for studenterna.®
Som skél for denna installning uttalade regeringen bland annat foljande.

En bra utbildning ska resultera i att studenterna l&rt sig kritiskt granska sitt eget ldrande
och sin arbetsmiljo. Darigenom skapas forutsattningar for deras medverkan i kvalitets-
arbetet bade i uthildningen och senare i arbetslivet. Alla studenter ska darfor vara del-
aktiga i utvarderingen och informeras om uppféljningen av dess resultat. [...] De

5 Prop. 1999/2000:28 Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hégskolan, s. 30.
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studenter som deltar i en kursvardering i slutet av kursen kan emellertid inte sjalva
tillgodogdra sig resultatet. Forbattringar kommer i bésta fall den foljande studentkullen
pé den aktuella kursen till del. Enkater av detta slag har ofta laga svarsfrekvenser och
riskerar att reduceras till en ritual, om studenterna inte involveras i uppféljningen av
resultaten. En forandring av praxis tycks vara noédvandig pa denna punkt. [...] Studenter-
nas ansvar att medverka i kursvarderingen maste forenas med en rattighet att fa informa-
tion om resultaten och att f& delta i diskussionen om forbéttringar. Alla studenter ska ha
rétt att dra fordelar av kursvérderingen for sina studier och sin utveckling. Det &r viktigt
att erfarenheter fran kursvarderingarna verkligen tas till vara och vid behov leder till
férandringar. Genom mojligheten att ta del av sammanstéallningarna blir kursvarderingar-
na ett mer effektivt instrument. Om studenterna ser att kursvarderingarna kommer till
anvéndning kommer engagemanget for att aktivt delta i dem 6ka, vilket ytterligare
starker deras funktion.®

Mot den bakgrunden anser UKA att larosétet, efter att det har samman-
stéllt kursvarderingarna, ska informera studenterna om resultaten och
eventuella beslut om atgarder som foranleds av kursvérderingarna.
Resultaten och besluten ska darefter hallas tillgangliga for studenterna.
De studenter som avses ar saval de som fatt majlighet att svara pa en
kursvérdering som de nya studenterna pa kursen. For att resultaten och
besluten ska kunna hallas tillgangliga maste detta ske i dokumenterad
form. Larosatet maste darmed pa eget initiativ tillhandahalla dokumen-
tationen. Av detta foljer att larosatet inte kan franhanda sig det ansvaret
och 6verlamna det till exempelvis studentrepresentanter, studentkar eller
studentombudsman.

Nér det galler information om resultaten och eventuella beslut om
atgarder har hogskolan hanvisat till Riktlinjer for kursvarderingar vid
Sodertdrns hogskola dér foljande anges under rubriken ”Rutin for att
halla resultat fran kursvarderingar tillgangliga och informera studenter”:
"Hdogskolans studentkommunikativa plattform ska anvandas for att halla
resultat fran kursvarderingar atkomliga. Plattformen ska anvandas till att
informera studenter om beslut eller vidtagna atgarder som resultat fran
kursvardering leder till”. Vidare anges i riktlinjerna under rubriken
"Oversikt for att genomfora kursvarderingar vid Sodertorns hogskola”
foljande: ”Kursstart, studenter informeras om resultatet fran foregaende
kursvardering [...] Kursvérderingen sammanstélls i en kursutvardering
och studenter informeras om resultatet. Lopande under kursen eller
programmet informeras studenter om eventuella beslut som ar fattade,
eller vidtagna atgarder, mot bakgrund av resultatet fran kursvarderingar.
Institutioner informerar studenter om resultatet fran kursutvarderingar
via hdgskolans studentkommunikativa plattform, och haller kurs-
utvarderingar tillgangliga elektroniskt.” Enligt riktlinjerna, som hénvisar
till Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa grundniva och

6 Prop. 1999/2000:28 Studentinflytande och kvalitetsutveckling i hégskolan, s. 31--32.
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avancerad niva vid Sodertorns hogskola och i Riktlinjer for kurs-
varderingar vid Sodertorns hogskola, ar det prefekt eller akademisk
ledare som ansvarar for att samtliga moment genomfors.

UKA konstaterar att hogskolan har regler om att nya studenter vid kurs-
start ska informeras om resultatet fran foregaende kursvardering. Det
framgar dock inte av reglerna hur informationen ska lamnas till
studenterna. | reglerna anges vidare att "Kursvarderingar sammanstalls i
en kursutvardering och studenter informeras om resultatet” men det
framgar inte pa vilket satt detta sker och om det omfattar saval nya
studenter som de studenter som getts mojlighet att delta i kursvardering-
en. Aven om det i riktlinjerna anges att ”Institutioner informerar
studenter om resultatet fran kursutvarderingar via hogskolans student-
kommunikativa plattform” ar det inte tydligt i fraga om hur informa-
tionen lamnas och om det avser saval nya studenter som de studenter
som har getts mojlighet att delta i kursvarderingen.

Nér det galler information till studenterna om eventuella beslut om
atgarder som foranleds av kursvarderingarna anges i riktlinjerna att
”lépande under kursen eller programmet informeras studenter om
eventuella beslut som &r fattade, eller vidtagna atgarder, mot bakgrund
av resultatet fran kursvarderingar”. Det framgar dock inte pa vilket satt
informationen lamnas och om &ven nya studenter omfattas. Aven om det
i riktlinjerna anges att "Institutioner informerar studenter om resultatet
fran kursutvarderingar via hogskolans studentkommunikativa plattform”
ar det inte heller tydligt pa vilket sétt informationen gallande eventuella
beslut om atgarder som foranleds av kursvarderingarna lamnas och om
det avser savél nya studenter som de studenter som har getts mojlighet
att delta i kursvarderingen.

Nar det galler fragan om huruvida resultaten och eventuella beslut om
atgarder som foranleds av kursvarderingarna halls tillgangliga for
studenterna konstaterar UKA att det i hdgskolans riktlinjer anges att
"Institutioner [...] haller kursutvérderingar tillgangliga elektroniskt” och
att "Hogskolans studentkommunikativa plattform ska anvandas for att
halla resultat fran kursvérderingar atkomliga. Plattformen ska anvandas
till att informera studenter om beslut eller vidtagna atgarder som resultat
fran kursvardering leder till”. Aven om ett tillgangliggorande forefaller
vara avsikten ar det inte tydligt om resultaten fran kursvarderingarna och
eventuella beslut om atgarder som foranleds av kursvérderingarna halls
tillgangliga pa hogskolans studentkommunikativa plattform for saval nya
studenter som for de studenter som har getts mojlighet att delta i kurs-
varderingarna. | samband med inldmnandet av stickprov har hégskolan
gallande flera av stickproven uppgett att sammanstéliningen av kurs-
varderingen publiceras pa studiewebben i aktuellt kursrum for de
studenter som last kursen. Av svar i samband med stickproven har dven
framkommit att det forekommit att studenter som laser sista terminen pa
programmet i fraga hinner avsluta sina studier innan resultaten samman-
stéllts och tillgangliggjorts.
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Gallande flera stickprov kan slutligen ndmnas att det framkommit att
resultat och eventuella beslut om atgarder inte funnits i dokumenterad
form.

UKA forutsatter sammanfattningsvis att hégskolan i sina regler pé ett
tydligare satt anger hur informationen om resultaten och de eventuella
atgarder som kursvérderingarna foranleder ska lamnas till sdval nya
studenter som till de som getts tillfalle att delta i kursvarderingarna.
UKA utgér dven fran att det i reglerna tydliggors hur resultaten och de
eventuella atgarder som kursvarderingarna féranleder ska tillganglig-
goras for samtliga studenter.

UKA forutsatter dven att hogskolan sakerstéller att det i reglerna
tydliggors att resultat och eventuella beslut om atgarder ska finnas i
dokumenterad form.

| sammanhanget kan namnas att UKA uppfattar att kursutvarderingarna
enligt hogskolan omfattar de “eventuella beslut om atgarder som kurs-
varderingarna foranleder” genom att kursutvarderingen enligt riktlinjerna
ska innehalla de “forslag pa atgarder som kursansvarig larare bedomer
vara nodvandiga eller onskvarda och hur atgarderna ska vidtas”. Av
larosatets svar i samband med inlamnandet av stickproven framgar dock
att beslut om atgarder kan fattas pa olika nivaer. Om beslut, utéver de
forandringsforslag som framgar av kursutvarderingen, fattas med
anledning av kursvarderingarna, forutsatter UKA att hégskolan saker-
stéller att &ven dessa beslut omfattas av information till studenterna samt
ett tillgdngliggdrande i enlighet med géllande bestdmmelser.

Utveckling av utbildningar

UKA konstaterar att Sodertorns hogskola har gett flera exempel dar
studenternas kommentarer i kursvarderingarna har resulterat i atgarder
som utvecklat och forbattrat utbildningen. UKA ser positivt pa detta.

Stickprov

Hogskolan har gett in stickprov for atta av de tio utvalda kurserna.
UKA:s granskning har avsett det senaste kurstillfallet for varje kurs.

Gallande kursen Engelska B (1134EN), kurstillfalle varterminen 2020,
har hogskolan inte lamnat nagot stickprov. Hogskolan har angett
foljande: "Vt 2020: Resultat saknas fran kursvarderingar for hel kurs.
Utvéardering tillgangliggjordes via verktyget Sunet Survey. Det var fa
studenter pa kursen och svarsfrekvensen var noll. Nar resultat finns, gors
skriftlig sammanfattning som publiceras pa studiewebben. Kurs-
varderingen diskuteras pa &mnesmaten (med studentrepresentanter).
Problem med I&g svarsfrekvens pa helkursutvarderingar papekas for
studenterna, som uppmanas till deltagande. Amnets kollegium har
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beslutat att med start ht-20 schemalégga helkursvérderingar som en del
av sista delkursen for att 6ka pa svarsfrekvensen”.

Med hansyn till vad hogskolan uppgett om att studenterna har haft
mojlighet att delta i kursvérderingen konstaterar UKA att hogskolan far
anses ha gett en godtagbar forklaring till att kursvarderingar inte
genomforts och sammanstéllts for kursen den aktuella terminen. UKA
noterar att hogskolan vidtagit atgarder i form av schemalaggning av
helkursvarderingar i syfte att 6ka svarsfrekvensen. UKA ser positivt pa
detta.

Hogskolan har inte heller lamnat ndgot stickprov for kursen Master-
uppsats i statsvetenskap (1022ST), kurstillfalle varterminen 2020. Hog-
skolan har uppgett foljande: Under vt-2020 hade vi endast 3 studenter.
Vid sa fa antal studenter skickar vi inte enkaten eftersom risken ar stor
att enskilda studenter blir identifierade nér de &r sa fa. Vi ville undvika
det och skickade inga enkatfragor. Istallet valde vi att lata studenterna
formedla sina synpunkter under sjalva kursen genom sina kontakter med
handledare och under gemensamma seminarier. Studenterna hade ocksa
mojlighet att ha enskilda samtal med kursansvarig larare om sin under-
visning och uppsatsarbete. Sammanfattningsvis har kursutvarderingen
och aterkoppling skett genom att kursansvarig larare och/eller hand-
ledare pratat kontinuerligt med studenterna individuellt och aterkopplat
I6pande till dem under sjalva terminen och i slutet av terminen”.

UKA konstaterar att den omstandigheten att endast fa studenter varit
registrerade pa kursen inte kan anses utgéra en godtagbar forklaring till
att kursvarderingar inte genomférts och sammanstallts enligt gallande
bestammelser. Vidare framgar av Riktlinjer for kursvarderingar vid
Sodertorns hogskola att kursvarderingar ska besvaras anonymt. Ambetet
ifragasatter darfor om kursvérderingar som gors muntligt dverens-
stdimmer med hogskolans egna regler eftersom muntliga kursvarderingar
inte torde kunna genomféras anonymt.

Nér det galler stickproven for kurserna Affarsjuridik (1009JU),
Religionsvetenskap A (1181RV) och Foretagsekonomi A (1053FE) har
hdgskolan endast Idmnat in en handling for var och en av kurserna som
anger ett indexmedelvérde for respektive indexomrade och som for varje
kursvarderingsfraga bland annat innehaller ett stapeldiagram cver vilka
svar studenterna har gett. Av stapeldiagrammen framgar ocksa hur
manga studenter som har svarat pa respektive fraga. Sammanstall-
ningarna innehaller dven ett antal fragor som ger mojlighet till fritext-
svar. Av stickprovet for kursen Strategier for medieanalys (1134MV)
framgéar endast fragorna och fritextsvaren. UKA anser att det kan
ifrdgasattas om redovisningarna ar tillrackliga for att anses utgora ett
resultat av kursvarderingarna. UKA noterar att tillhandahéllandet av
enbart dessa dokument inte heller &r i 6verensstdimmelse med larosatets
riktlinjer for kursvérderingar som under rubriken ”Sammanstélining
kursutvérdering” anger att en kursutvardering minst ska innehélla
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bakgrundsinformation, studenternas synpunkter, kursansvarigs
synpunkter, jamforelse med tidigare kursutvardering och forslag pa
atgarder.

For kurserna Sjalvstandigt arbete 2, forskoleklass och arskurs 1-3 (1454
OV), Genusvetenskap C (1048GV) Statistik for miljovetare (L008MA),
och Verksamhetsforlagd utbildning I11, for blivande &mneslérare i
gymnasieskolan (16470V) har stickproven i stéllet, eller utéver namnda
redovisningar, bestatt av en separat sammanstallning eller samman-
fattning av kursvarderingarna och forslag till atgarder, de flesta med
rubriken ”Kursutvérdering”.

Av larosétets svar for kursen Affarsjuridik (1009JU), kurstillfalle
varterminen 2020, framgar att for VT 20 framkom negativa synpunkter,
varvid kursen har bearbetats infor VT 20 for att battre kunna ges pa
distans. L&roséatet har uppgett att studenterna, som har last kursen, har
haft tillgang till sammanstéllningen av kursvarderingen pa studie-
webbens kursrum Affarsjuridik VT 20. Larosétet har dock inte gett in
sammanstallningen tillsammans med stickproven. UKA konstaterar att
det inte framgar att resultaten eller eventuella beslut om atgarder har
gjorts tillgangliga for studenterna. Det har inte heller framkommit att de
studenter som getts mojlighet att svara pa en kursvardering eller de nya
studenterna pa kursen informerats om resultaten av kursvarderingarna
eller eventuella beslut om atgarder.

Betraffande kursen Religionsvetenskap A (1181RV), kurstillfalle var-
terminen 2020, har hogskolan uppgett att kursen gavs forra terminen och
att resultaten darfor annu inte har diskuterats for eventuella atgarder.
Enligt hogskolan &r rutinen att resultaten tas upp vid ett lararmote nast-
kommande termin och att vid detta lararmote beslutas om eventuella
atgarder. Larosatet har vidare uppgett att sedan foregaende termins
kursvérderingar tagits upp pa ett lararmote laggs resultat och eventuella
atgarder ut pa studiewebben i det kursrum som anvandes for den aktuella
kursen, for att na de studenter som skrev den aktuella kursvarderingen,
samtidigt som nastkommande termins studenter informeras I6pande om
beslut som é&r fattade eller vidtagna atgarder. UKA konstaterar att det av
larosatets svar inte framkommit att resultaten av kursvarderingarna eller
eventuella beslut om atgarder hallits tillgéangliga for nya studenter eller
for de studenter som getts mojlighet att svara pa kursvarderingarna. Det
framgar inte heller att nya studenter eller de studenter som getts mojlig-
het att svara pa kursvarderingarna har informerats om resultaten av
kursvarderingarna eller eventuella beslut om atgarder utifran dessa.

For kursen Sjalvstandigt arbete 2, forskoleklass och arskurs 1-3
(14540V), kurstillfalle hostterminen 2019, har hdgskolan uppgett att
studenterna som fyllde i kursvarderingen laste sista terminen pa
programmet och hade hunnit avsluta sina studier innan resultaten var
sammanstéllda. Studenter i efterféljande kull meddelades enligt hdg-

48 UKA 2020:16 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA SODERTORNS HOGSKOLA



skolan infor kursstart om de andringar som gjorts till féljd av studenter-
nas synpunkter pa kursen. Hogskolan har vidare uppgett att resultaten
finns publicerade pa studiewebben, tillgangliga for de studenter som
kommer att lsa kursen efterfoljande termin. UKA konstaterar att
forutsatt att kursutvarderingen, som innehaller en sammanstéllning av
kursvarderingarna och forandringsforslag, publicerats pa studiewebben
far resultaten av kursvarderingarna och eventuella beslut om atgarder
anses ha hallits tillgangliga for nya studenter. Det framgar dock inte att
ett motsvarande tillgangliggérande skett i friga om de studenter som har
getts tillfalle att delta i kursvarderingarna. Vidare framgar, aven om hog-
skolan uppgett att studenter i efterfoljande kull meddelades vid kursstart,
inte hur nya studenter har informerats om resultaten och eventuella
beslut om atgarder. Det framgar inte heller att de studenter som getts
tillfalle att delta i kursvérderingarna informerats om resultaten och
eventuella beslut om atgarder.

Nér det galler kursen Statistik for miljovetare (L008MA), kurstillféalle
varterminen 2020, har hogskolan i sitt svar angett att kursvarderingar
noteras av programradet dér studenterna representeras av sina student-
representanter. Larosatet har vidare anfort att atgarder som foranletts
framfor allt handlar om att utveckla nya undervisningsmetoder vilket
aterkopplas vid kommande kurser. Larosétet har vidare uppgett att
hogskolan har paborjat en modell for aterkoppling dar alla kursut-
varderingar ska presenteras i de programwebbar som ligger pa larplatt-
formen. Hogskolan har anfort att nya studenter vid kommande kurser
informeras om eventuella atgarder foranledda av kursvarderingarna men
det framgar inte pa vilket satt detta kommer att ske eller att de nya
studenterna dven far information om resultatet av kursvarderingarna.
Vidare har inte framkommit att de studenter som getts tillféalle att delta i
kursvarderingarna har informerats om resultaten och eventuella beslut
om atgarder. Inte heller framgar att resultaten och eventuella beslut om
atgarder hallits tillgangliga for studenterna.

Géllande kursen Strategier for medieanalys (1134MV), kurstillfélle
hostterminen 2019, framgar av hdgskolans svar och den redovisning
som lamnats in att kursen ingar i ett masterprogram som ges under
programmets tredje termin och att kursvérderingen ar gemensam for
samtliga kurser inom programmet den aktuella terminen. Larosétet har
uppgett att studenter under samma och nastkommande termin infor-
merats om 6nskemal som framkommit vid den aktuella kursvarderingen.
Onskemalet i fraga tillgodoségs enligt hogskolan efterféljande termin
men dokumenterade beslut om atgarden saknas eftersom atgarden som
vidtagits ar sadan som inte kraver beslut vid protokollférda moten.
Hogskolan har vidare uppgett att resultat av kursvarderingar publiceras
pa studiewebben for studenter som laser programmet och kan skickas
med e-post till de studenter som efterfragar den. Léaroséatet har dock inte
gett in ndgon sammanstallning av resultatet av kursvarderingen utan
endast en redovisning av fragorna och studenternas svar. UKA
ifrdgasatter inledningsvis det lampliga i att det gjorts en gemensam
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kursvardering for de olika kurserna. UKA konstaterar att det inte framgar
att nya studenter eller studenter som getts mojlighet att delta i kurs-
vérderingen informerats om resultaten av kursvarderingarna. Inte heller
framgar att resultaten av kursvarderingarna eller eventuella beslut om
atgarder hallits tillgangliga for studenterna. UKA vill i sammanhanget
framhalla vikten av att resultat och beslut om atgarder finns i
dokumenterad form.

For kursen Verksamhetsforlagd utbildning 111, for blivande amneslarare
i gymnasieskolan (16470V), kurstillfalle hostterminen 2019, har hog-
skolan uppgett att aterkoppling till studenterna ges genom att kursan-
svarigs sammanfattning, tillsammans med dennes beslut om atgard, och
de kvantitativa uppgifterna av kursvarderingen forutom fritextsvar, 14ggs
pa programsidan i studiewebben som ar atkomlig for samtliga studenter i
programmet. UKA konstaterar att resultaten av kursvarderingarna och
eventuella beslut om atgarder far anses ha hallits tillgangliga for de
studenter som getts mojlighet att delta i kursvarderingen och for nya
studenter. Det framgar dock inte att de studenter som getts mojlighet att
svara pa kursvarderingen eller de nya studenterna pa kursen informerats
om resultaten av kursvarderingarna eller om eventuella beslut om
atgarder.

Nar det galler kursen Foretagsekonomi A (1053), kurstillfélle var-
terminen 2020, har hdgskolan lamnat stickprov for de ingaende delkur-
serna. Géllande delkursen Redovisning och beskattning har hdgskolan
dock inte lamnat nagot stickprov och laroséatet har i sitt svar uppgett att
detta beror pa ”IT-problem”. Hégskolan har vidare uppgett att forutom
kursvarderingar anvands &ven bland annat diskussioner med student-
representanter och pa amnesrad, samtal inom lararlag i utveckling av
kurser och delkurser. Enligt hogskolan publiceras alltid sammanstélining
av kursvardering pa larplattformen. UKA konstaterar att tekniska prob-
lem inte kan anses vara en godtagbar forklaring till att kursvérderingar
inte genomforts och sammanstallts enligt gallande bestaimmelser. UKA
konstaterar vidare att det inte framgar att resultaten av kursvarderingarna
och eventuella beslut om atgarder foranledda av dessa har hallits till-
gangliga for de studenter som har getts mojlighet att delta i kursvérd-
eringarna eller for nya studenter. Inte heller framgar att nya studenter
eller de studenter som har getts mojlighet att svara pa kursvarderingarna
har informerats om resultaten av kursvarderingarna eller eventuella
beslut om atgarder.

Betraffande kursen Genusvetenskap C (1048GV), kurstillfalle
varterminen 2020, har hogskolan uppgett att de studenter som laste
kursen vt-20 kommer att informeras om resultatet och atgarder via
studiewebben. De studenter som l&ser kursen nastfoljande kurstillfalle
kommer att informeras om resultatet av kursutvardering och atgarder
som vidtagits via studiewebben. Kursutvarderingen presenterades och
atgarderna diskuterades vid ett amnesrad, dar studentrepresentanter
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ingar, den 9 september 2020. Larosatet har vidare uppgett att samman-
stallningen av kursvarderingen laggs ut pa studiewebben for den berérda
kursen nastféljande termin, det vill sdga vt-21, och den sparas dels i en
kursakt och aven pa amnets gemensamma fillagringsyta och kan skickas
med e-post till den som efterfragar den. Ett arbete pagar enligt hogskolan
med att ta fram en sarskild flik pa studiewebben for lagring av tidigare
rapporter och sammanstallningar, efter integritetsgranskning. UKA vill
inledningsvis framhalla att &mbetet ser positivt pa arbetet med att skapa
en lagring av tidigare rapporter och sammanstéliningar. Larosatet har
uppgett att resultaten av kursvarderingarna och eventuella beslut om
atgarder kommer att hallas tillgangliga for de studenter som har deltagit i
kursvarderingarna och for nya studenter. UKA utgar fran att hogskolan
kommer att vidta atgarder for att nya studenter och de studenter som
getts tillfalle att delta i kursvarderingarna informeras om resultaten av
kursvarderingarna och eventuella beslut om atgarder.

Utifran vad UKA anfort ovan utgdr &mbetet sammanfattningsvis fran att
hogskolan vidtar de atgarder som behdvs for att savél de studenter som
getts mdjlighet att delta i kursvarderingarna som nya studenter ska
informeras om resultaten och eventuella beslut om atgarder som féran-
leds av kursvarderingarna. UKA forutsétter vidare att hogskolan ser éver
hur resultaten och eventuella beslut om atgarder som féranleds av kurs-
varderingarna halls tillgangliga for de studenter som getts mojlighet att
svara pa kursvarderingen och de nya studenterna, sa att reglerna om
kursvérderingar foljs. Vidare utgdr UKA fran att kursvérderingar genom-
fors for alla kurstillfallen och att dessa sker anonymt i enlighet med hég-
skolans egna regler samt att saval resultat som eventuella beslut om
atgarder finns i dokumenterad form.
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Anstallning av personal

Bakgrund

Forutom de allmédnna arbetsrattsliga reglerna géller for anstallning inom
staten bestammelserna i regeringsformen, lagen om offentlig anstéllning
(1994:260) och anstéllningsforordningen (1994:373), AF. Dessutom
géller vid anstéllning som larare pa universitet eller hogskola 4 kap. hog-
skoleférordningen (1993:100), HF. Larosatets styrelse ska sjalv besluta
om en anstallningsordning (2 kap. 2 § forsta stycket 9 HF).

Nér det galler information om lediga anstallningar géller bestaimmelserna
i AF. Bland annat ska en myndighet som avser att anstélla en arbetstag-
are pa nagot lampligt satt informera om detta sa att de som ar intressera-
de av anstéliningen kan anméla det till myndigheten inom en viss tid.
Négon information behover inte Iamnas, om sarskilda skal talar mot det
(6 8 AF). Information om myndighetens beslut om anstéllning ska, med
nagra undantag, lamnas pa myndighetens anslagstavla. Sadan informa-
tion ska bland annat innehalla uppgifter om vad som géller i fraga om
overklagande. Det framgar av 7 och 8 §§ AF.

Om en grupp personer ska lamna forslag pa sokande som bor komma i
fraga for en anstallning som larare, ska kvinnor och man vara jamstallt
representerade i gruppen. Det géller dock inte om det finns synnerliga
skal. Detta anges i 4 kap. 5 § HF.

Vid anstéllning av en professor ska sakkunnigbeddémning av de sokandes
skicklighet hdmtas in, om det inte &r uppenbart obehdvligt for prévning-
en av skickligheten. Om en bedomning hamtas in fran tva eller fler per-
soner, ska kvinnor och man vara jamstéllt representerade. Det galler
dock inte om det finns synnerliga skal. Detta framgar av 4 kap. 6 § HF.

En hogskola far kalla en person till anstallning som professor om anstall-
ningen av personen &r av sarskild betydelse for en viss verksamhet vid
hdgskolan. Om en hogskola kallar en person till anstélining ska skélen
for varfor anstallningen ar av sérskild betydelse for htgskolan dokumen-
teras. Endast den som &r behorig att anstallas som professor far anstéllas
genom kallelse. Beslutet ska fattas av rektor. Vid anstélining genom
kallelse behdver information enligt 6 8 AF inte lamnas, men bestammel-
serna om sakkunnigbedémning ska tillampas. Detta framgar av 4 kap. 7
§ HF.
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| ESG standard 1.5 om undervisande personal anges bland annat att ratt-
visa och transparenta processer for rekrytering ska tillampas. I rikt-
linjerna for standarden upprepas att larosatena ska ha och folja tydliga,
transparenta och rattvisa processer for rekrytering av personal.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara féljande fragor samt komma in med
foljande underlag:

UKA har bett larositet att besvara foljande fragor samt komma in med
féljande underlag:

1. Hur sakerstaller laroséatet att reglerna om anstéllning tillampas pa
ett rattssakert och likvardigt satt inom larosatet?

2. Bifoga den senast beslutade anstallningsordningen och redogér
for hur den halls tillganglig.

3. Bifoga en lista 6ver samtliga anstéallningsbeslut avseende
professorer (forutom anstallningar som avser seniora
professorer, géstprofessorer samt befordran av professorer) som
fattats under perioden 1 maj 2018-30 april 2020.

4. Bifoga en lista Gver samtliga évriga anstallningsbeslut som
fattats under perioden 1 november 2019-30 april 2020.

5. Hur sakerstaller larosétet att reglerna om kallelse tillampas pa ett
rattssakert och likvardigt satt inom larosatet?

6. Bifoga en lista 6ver samtliga beslut om anstéllning av en
professor genom kallelse som fattats under perioden 1 maj
2018-30 april 2020.

UKA har upplyst om att granskningen kommer att avse att reglerna i
laroséatets anstéllningsordning &r forenliga med reglerna om information i
6-8 88§ AF och om jamstélldhet i 4 kap. 5 och 6 §8 HF, samt att anstall-
ningsarendena har hanterats i enlighet med bestdmmelserna i ndmnda
regler.

Betraffande anstallningar genom kallelse har det upplysts om att gransk-
ningen avser dokumenteringen av skélen for varfor anstéllningen ar av
sarskild betydelse, tillampningen av bestdmmelserna om sakkunnig-
beddmning samt vem som fattat anstéllningsbeslutet.

Stickprov

Fran de listor larosatet har bifogat har UKA valt ut 15 anstallnings-
arenden: 10 lektorsanstallningar och 5 6vriga anstéllningar. Fran listan
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over beslut om anstéllning av professor genom kallelse har 2 drenden
valts ut.

| samtliga arenden har larosatet ombetts besvara foljande fragor:

1. Hur l&rosatet har informerat om de lediga anstéllningarna. Larosétet
ska om mojligt bifoga dokumentation som stdder det, exempelvis annon-
sen. Om larosatet i nagot arende inte har informerat om den lediga
anstéllningen ska larosétet motivera varfor det inte gjorts.

2. Om larosatet har informerat om anstallningsbesluten pa larosatets
anslagstavla, ska larosétet bifoga det dokument som anslagits. Om
laroséatet inte har informerat om anstéllningsbesluten ska larosatet
motivera det.

3. Kvinnor och mén ska vara jamstallt representerade i de &renden dar
laroséatet har haft en grupp personer som lamnat forslag pa sokande som
bor komma i fraga for anstallningen.

a) Ldroséatet ska redogora for hur larosatet har gjort i de olika
anstéllningsarendena, det vill séga ange nér man haft en
beslutsgrupp och hur manga kvinnor och man som ingatt i

gruppen.

b) For de fall kvinnor och mén inte ar jamstéllt representerade i
gruppen, ska larosatet ange de synnerliga skélen till det.

| &rendena om anstallning av professorer genom kallelse har larosatet
aven ombetts besvara foljande:

4. Om ett laroséte kallar en person till anstélining som professor ska
skélen for varfor anstéliningen &r av sarskild betydelse dokumenteras.
Anstallningsbeslutet ska fattas av rektor. Vidare ska bestammelserna om
sakkunnigbeddmning tillampas.

a) Var god bifoga larosétets dokumentation av skalen for varfor
anstéllningen &r av sérskild betydelse.

b) Var god bifoga anstallningsbeslutet.
c) Redogor for hur larosatet har gjort i drendet, dvs. i de fall
larosatet haft sakkunniga, ange hur manga sakkunniga som har

ingatt och konsfordelningen bland dem.

d) Om kvinnor och mén inte varit jamstallt representerade, ange de
synnerliga skélen for det.
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Larosatets svar

Sodertérns hdgskola har kommit in med Anstallningsordning for Soder-
torns hogskola (dnr 4508-1.1.2-2019) och Anvisningar till anstallnings-
ordning for Sédertorns hégskola (dnr 41-1.1.2-2020).

Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.

Sodertdrns hogskola har utarbetat skriftliga rutiner for hur rekrytering av
olika personalkategorier ska ga till. Dessa rutiner &r kommunicerade med
rekryterande personal och finns pa hogskolans medarbetarwebb. Hog-
skolan genomfor utbildningar for rekryterande personal om rutiner och
regelverk. Bl.a. arrangeras utbildning for hogskolans bada rekryterings-
kommittéer. Nar nya ledamoter paborjar sitt uppdrag i en rekryterings-
kommitté far de en introduktion om regelverk och rutiner.

Vid framtagandet av den nya anstéllningsordningen och de tillhérande
anvisningarna genomfordes ett omfattande remissforfarande dér stora
delar av organisationen var remissinstanser. Remissforfarandet foregicks
av en heldag for medarbetare som arbetar med rekrytering av akademisk
personal. Detta innebar att framtagandet av ny anstallningsordning och
anvisningar kan ses som en omfattande utbildningsinsats om regelverk
och rutiner for rekrytering av akademisk personal. | samband med att ny
anstallningsordning och anvisningar beslutades har HR-avdelningen
besokt institutioner och motsvarande och utbildat i dessa dokument.
Férutom detta har HR-avdelningen genomfort speciella utbildnings-
insatser for institutioner och motsvarande efter identifierat behov. HR-
avdelningens medarbetare och HR-generalister pa institutioner och
motsvarande har moten ett flertal ganger per termin. Aven hér utbildas
medarbetare om rekrytering, rutiner och regelverk. Férutom detta har
HR-specialister vid HR-avdelningen till uppgift att stétta och ge rad till
hela hogskolan i rekryteringsarbetet samt tolkning av de olika regel-
verken som géller vid rekrytering.

I de utbildningar som hdgskolan genomfor for rekryterande personal,
inbegripet rekryteringskommittéer, om rutiner och regelverk ar kallelse
av professorer en viktig del av innehallet. Forfaringsattet vid kallelse av
professorer har &ven varit en viktig del nar ny anstéllningsordning och
tillhérande anvisningar har tagits fram. Remissforfarandet vid fram-
tagandet och forankring av dessa dokument har syftat till att ta fram
genomtankta processer utifran lagkrav. Processen vid denna typ av
rekrytering &r noga reglerad i anvisningarna till anstéllningsordningen.
Dar framgar att skalen till varfor anstallningen ar av sérskild betydelse
for verksamheten ska vara dokumenterade och foredras infor rektor.
Processen syftar till att redan i den inledande delen av rekryteringen
sakerstalla att reglerna om kallelse tillampas pa ett rattssakert och
likvardigt satt. Stod och expertis ges fran HR-avdelningen vid denna typ
av rekrytering.
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Studentkarens svar

SoderS- Sodertorns hogskolas studentkar har i huvudsak svarat foljande.

Studentkaren anser att det finns utmaningar vid bedémning av peda-
gogisk skicklighet. N&r det galler vetenskaplig skicklighet finns det ett
vetenskapligt underlag att utga ifran, medan pedagogisk skicklighet ar
mer diffus. Aven om det finns konkreta aspekter att bedéma, sdsom att
ha gatt hogskolepedagogiska kurser, att kunna beskriva teoretisk
grundsyn och provforelasning, ar det betydligt svarare att fanga hur det
generellt fungerar i praktiken, i relation mellan larare och studenter.

En stor utmaning &r att fa in studentperspektivet fran de studenter som
mott lararen i undervisningssammanhang i rekryteringsprocessen. Ett
satt ar att anvanda kursvarderingar, som kan ge en fordjupad bild av
pedagogisk skicklighet. Exempelvis om larares formaga att tillvarata
studenternas synpunkter och att ha studentinflytande vid kursutveckling
eller sa kan det ha framkommit kritik pa en évergripande niva. Kurs-
varderingar anvands dock inte pa ett sadant satt i rekryteringsprocesser
till foljd av legitimitetsproblem. Studentkaren anser inte att kursvar-
deringar ska bedémas pa ett statiskt satt som en “kundundersokning”.
Snarare bor det vara processen och formagan att anvanda kursvérderin-
gen som ett verktyg for studentinflytande i undervisningen som bedéms.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Rattssaker och likvardig hantering av anstallnings-
arenden

Sodertorns hdgskola har uppgett att den sakerstéller att reglerna om
anstallning tillampas pa ett rattssakert satt genom bl.a. utbildnings-

insatser, radgivning och information i rutiner och pad medarbetarwebben.
UKA har inga synpunkter pé detta.

Anstallningsordningen ska beslutas av styrelsen
och finnas tillganglig

Enligt 2 kap. 2 § forsta stycket 9 HF ska larosétets styrelse sjélv besluta
om en anstallningsordning.

Den nuvarande regleringen i hdgskoleférordningen om anstélinings-
forfarandet vid anstéllning av larare ar inte lika omfattande och detalj-
erad som den som gallde fore den 1 januari 2011. Da fanns det en ut-
trycklig bestammelse i hogskoleférordningen om hogskolans anstall-

56 UKA 2020:16 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA SODERTORNS HOGSKOLA



ningsordning. Enligt bestammelsen skulle en hdgskolas anstallnings-
ordning finnas tillganglig, och med anstéllningsordning avsags de regler
for anstallning av larare som hégskolan tillampade.

| forarbetena till den namnda regleringen framhaller dock regeringen att
larosatena i sina anstéllningsordningar bor samla de regler som ska galla
vid anstéllning av larare och att anstallningsordningen bor finnas till-
ganglig vid hogskolan.’

UKA konstaterar att hogskolans anstallningsordning (dnr 4508-1.1.2-
2019) finns tillganglig pa larosétets webbplats, att anstallningsordningen
beslutades av hdgskolans styrelse den 19 december 2019 och att den
géller fran och med den 1 mars 2020. Larosatet uppfyller darmed
bestammelsen i 2 kap. 2 § forsta stycket 9 HF om att styrelsen sjélv ska
besluta om anstallningsordning och har agerat i enlighet med regeringens
uttalande om att den ska finnas tillganglig.

Anstallning av professor genom kallelse

Betréffande kallelseforfarandet gjorde regeringen foljande bedémning i
propositionen En akademi i tiden — dkad frihet fér universitet och hég-
skolor:®

Befattningsutredningen har foreslagit att ett kallelseforfarande ska inféras primért som en
atgard for jamstalldhet. Regeringen anser dock att det kan ifragasattas om det ar forenligt
med EU-rétten att infora ett sddant forfarande som foreslas i jamstalldhetssyfte. Daremot
delar regeringen utredningens uppfattning om att ett kallelseférfarande utformat som ett
verktyg for strategiska rekryteringar bor inféras vid anstallning av professorer. Univer-
sitet och hdgskolor kan darigenom kalla framstaende personer genom ett snabbt och
enkelt forfaringssétt. Forfarandet innebér att svenska l&rosdten kan konkurrera om
internationellt mycket framstdende personer som de annars skulle riskera att g& miste om
pé grund av ett alltfor langdraget anstallningsforfarande. Vid anstallning genom kallelse
bor enligt regeringens mening inte nagon féregaende information om en ledig professors-
anstallning behdva lamnas.

Négra av de remissinstanser som har varit negativa till forslaget, déribland Over-
klagandenamnden for hogskolan, har framhallit att kallelseforfarandet kan aventyra
rattssakerheten och minska transparensen. Det &r enligt regeringen viktigt att ett kallelse-
forfarande inte strider mot kravet i 11 kap. 9 § andra stycket regeringsformen om att det
vid tillséttning av statlig tjnst endast ska fastas avseende vid sakliga grunder. De
personer som enligt regeringen bor vara aktuella for anstallning genom ett kallelse-
forfarande &r sddana personer som uppfyller behorighetskraven for anstallning som
professor samt i Ovrigt besitter den kompetens som larosétet behdver. Innan ett kallelse-
forfarande blir aktuellt bor en kravprofil fér anstaliningen upprattas. Som regeringen har
angett bor ett sakkunnigutlatande hamtas in dven vid anstallning av professor genom ett
kallelseforfarande. Ett sakkunnigutlatande bor dock inte hamtas in om det ar uppenbart

7 Prop. 2009/10:149 En akademi i tiden — 6kad frihet for universitet och hégskolor, s. 70.
8 Prop. 2009/10:149 s. 69 — 70.
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obehovligt, t.ex. i de fall en person som kallas redan &r professor. Kallelseférfarandet bor
anvandas restriktivt. Beslut om kallelse bor beslutas av rektor och det bor inte fa dele-
geras. Réttssakerhetsaspekterna bor mot denna bakgrund bli tillgodosedda. Regeringen
avser att folja utvecklingen noga.

UKA konstaterar att hogskolan har uppgett att det sakerstaller att regler-
na om kallelse tillampas pa ett rattssakert satt genom att hanvisa till an-
visningarna till anstallningsordningen samt radgivning fran hogskolans
HR-avdelning. UKA konstaterar vidare att det i hogskolans anstallnings-
ordning samt tillhdrande anvisningar (avsnitt 2.1.1 respektive 2) finns
information om kallelseforfarandet. Bl.a. s anges att skalen for varfor
anstallningen ar av sarskild betydelse for hogskolan ska dokumenteras
och att bestdmmelserna om sakkunnigbeddmning ska tillampas. Vidare
anges att kallelseférfarandet ska anvandas restriktivt, vilket ligger i linje
med uttalandena i forarbetena.

Information i anstallningsordningen

Lediga anstéallningar och beslut om anstallning

| 6 § AF anges att en myndighet som avser att anstélla en arbetstagare pa
nagot lampligt satt ska informera om detta sa att de som ar intresserade
av anstéllningen kan anmala det till myndigheten inom en viss tid.
Nagon information behdver inte Iamnas, om sarskilda skal talar mot det.

Information om myndighetens beslut om anstallning ska lamnas pa
myndighetens anslagstavla. Det behdver inte tillampas vid anstéllning
som beraknas vara i hogst sex manader eller vid anstallning av dem som
redan ar aspiranter hos myndigheten. Ett anslag ska innehalla uppgifter
om vilken dag som det sattes upp pa anslagstavlan, vad som galler i
fraga om 6verklagande och de avvikande meningar som har antecknats i
protokollet eller i nagon annan handling. Det framgar av 7 och 8 §§ AF.

UKA noterar att det i hogskolans anstéllningsordning under rubriken
”Rekrytering av larare” (avsnitt 3.3) redogors for vad som foreskrivs i
bestimmelsen i 6 § AF. UKA noterar vidare att det under samma rubrik
(avsnitt 3.12) redogors for vad som foreskrivs i 7 och 8 §§8 AF. Ambetet
konstaterar dock att respektive avsnitt endast avser rekrytering av larare.
Enligt UKA &r det Iampligt att anstallningsordningen anger att informa-
tion ska lamnas dven om 6vriga lediga anstéllningar respektive beslut om
anstallningar i enlighet med 6 8 respektive 7 och 8 8§ AF.

Jamstalld representation i forslagsgruppen

Om en grupp personer ska lamna forslag pa sokande som bor komma i
fraga for en anstallning som lérare, ska kvinnor och mén vara jamstallt
representerade i gruppen. Det géller dock inte om det finns synnerliga
skal. Det anges i 4 kap. 5 § HF.
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UKA konstaterar att hogskolans anstallningsordning (avsnitt 3.2)
innehaller information om jamstalld representation i en grupp som
lamnar forslag om anstallning som larare, och att den stdmmer Gverens
med vad som anges i 4 kap. 5 § HF.

Jamstalld representation bland de sakkunniga

Vid anstallning av en professor ska sakkunnigbeddémning av de s6kandes
skicklighet hamtas in, om det inte &r uppenbart obehdvligt for prov-
ningen av skickligheten. Om en beddmning hamtas in fran tva eller fler
personer, ska kvinnor och mén vara jamstallt representerade. Det géller
dock inte om det finns synnerliga skal. Det framgar av 4 kap. 6 § HF.

| propositionen En akademi i tiden — dkad frihet for universitet och hég-
skolor har regeringen bland annat uttalat foljande.®

Vid anstallning av professorer bor huvudregeln vara att ett sakkunnigutlatande om de
sokandes skicklighet hamtas in. [...] Hur sjélva forfarandet ska g till bor dock inte
foreskrivas utan det bor universiteten och hogskolorna sjalva fa avgora. Det innebér att
larosétena bor fa bestimma hur manga personer utlatandet ska hamtas in fran, om dessa
ska avge gemensamma eller individuella utlatanden, i vilken utstrackning de sakkunniga
ska vara sérskilt fortrogna med anstéllningens &mnesomrade, utformningen av utlatandet
och liknande fragor.

I vissa fall kan ett sakkunnigutlatande vara uppenbart obehovligt, t.ex. om en sdkandes
skicklighet redan har provats i annat sammanhang. Det bor darfor enligt regeringens
bedémning finnas en majlighet for universitet och hogskolor att avsta fran att hamta in
ett sakkunnigutlatande. Detsamma bér gélla vid ett kallelseférfarande.

Vid anstallning av 6vriga lararkategorier 4r det regeringens &sikt att det ar universitet och
hdgskolor som sjélva bor avgdra hur kvalitetssékringen av beslutsunderlaget ska ordnas.
P& sa satt oppnas méjligheter till flexibilitet och effektivitet i anstallningsforfarandet.
Regeringen ser inte att det skulle finnas nagon risk for att universitet och hégskolor
skulle valja att forenkla anstallningsforfarandet pa ett sadant sétt att kvaliteten pa de
anstalldas meriter sjunker. Det ligger i varje larosates intresse att rekrytera de basta
individerna i syfte att vara en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare,
utbildningsanordnare och forskningsutforare.

UKA konstaterar att hdgskolans anstallningsordning (avsnitt 3.7) inne-
haller information om jamstalld representation nar sakkunnigbedémning
hamtas in vid anstéllning av professor, och att den stammer 6verens med
vad som anges i 4 kap. 6 § HF.

9 Prop. 2009/10:149 En akademi i tiden — dkad frihet for universitet och hégskolor, s. 68—69.
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Stickprov

Utifran Sodertorns hogskolas svar och av de handlingar som hogskolan
kommit in med konstaterar UKA féljande.

Information om lediga anstallningar

Av stickproven och larosétets svar far anses framga att hogskolan har
lamnat information om lediga anstéllningar pa larosatets anslagstavla i
12 av 15 av de granskade arendena.

Nér det galler &rendet AP-2020/50 har hdgskolan svarat att anstallningen
utlysts internt pa hogskolans digitala anslagstavla.

Betréffande drendet AP-2019/842 har larosatet forklarat att anstallningen
inte utlysts med motiveringen att hogskolan p.g.a. tidsbrist inte hann ga
igenom ansokningarna for en liknande anstallning som utlysts. Darfor
beslutades att en person med liknande tidsbegransad anstallning skulle fa
forlangd anstallning med en manad, sa att ett grundligt urvalsforfarande
kunde ske.

Vad géller &rendet AP-2020/105 har hogskolan svarat att anstéllningen
inte utlysts med féljande motivering. Anstéliningen var en forlangning
av en visstidsanstéllning pa halvtid. Behovet uppstod med kort varsel.
Dérfor beddémdes att en utlysning skulle innebéra att ingen skulle kunna
anstallas under tiden da behovet fanns.

Justitieombudsmannen (JO) har i ett beslut uttalat foljande (se JO dnr
6299-2014): Huvudregeln ar att statliga myndigheter ska informera om
lediga anstéllningar. En myndighet kan dock avsta fran att informera om
en ledig anstéllning om det finns sarskilda skal som talar mot ett sadant
forfarande. Sarskilda skal kan foreligga till exempel om en arbetstagare
omplaceras till en ledig anstéllning enligt 7 § andra stycket lagen om
anstallningsskydd (1982:80) eller om en myndighet vill anstélla en upp-
sagd arbetstagare som omfattas av avtalet om trygghetsfragor eller en
person som har ateranstallningsratt. JO hanvisar till Arbetsgivarverkets
skrift Att anstélla, 2014, s. 54 (numera Anstéllning i staten, 2018, s. 44).
Jamfor &ven JO dnr 7470-2016.

Vad som &r sadana sarskilda skal kan dven avgoras vid en provning i
Overklagandenamnden for hogskolan (ONH) efter ett dverklagande av
ett anstallningsbeslut. UKA tar darfor normalt inte stallning till om ett
laroséte haft sadana skal for att inte informera om en ledig anstéllning.
UKA anser dock att det finns anledning att uttala foljande.

Nar det géller arendet AP-2020/50 sa framgar av hogskolans svar att
anstallningen endast utlysts internt. UKA staller sig fragande till om det
fanns nagra sarskilda skal enligt 6 § tredje stycket AF for att inte
informera om den aktuella tjansten. UKA utgar frén att hdgskolan ser
Over hanteringen i den delen.
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Nar det géller de tva dvriga drendena (AP-2019/842 och AP-2020/105)
konstaterar &mbetet att hogskolan som skél for att anstallningarna inte
utlysts sammanfattningsvis hanvisat till att det forelegat tidsbrist
respektive behov av att anstéilla med kort varsel. UKA anser att det kan
ifrdgasattas om omstandigheter hanforliga till hogskolans egen tids-
planering skulle kunna utgora ett sadant sarskilt skal som avses i 6 §
tredje stycket AF att inte informera om de tillfalliga anstallningarna.
UKA noterar i detta sammanhang att ONH i ett beslut den 17 oktober
2014, reg.nr 212-546-14, funnit att anstéllningar som omfattar hogst ett
ar inte har ansetts vara ett sadant sarskilt skal som medfor att information
om en sadan anstallning inte behéver lamnas. UKA utgar fran att hog-
skolan beaktar de uttalanden som JO gjort och de avgéranden som
publicerats p& ONH:s webbplats.

Information om beslut om anstallning ska lamnas pa hogskolans
anslagstavla

Information om myndighetens beslut om anstéllning ska som regel
lamnas pa myndighetens anslagstavla. Anslaget ska innehalla uppgifter
om vilken dag som det sattes upp pa anslagstavlan, vad som galler i
fradga om dverklagande och de avvikande meningar som har antecknats i
protokollet eller i nagon annan handling. Det féljer av bestammelserna i
anstallningsférordningen.

Nagon information behdver inte Iamnas pa myndighetens anslagstavla
om anstallning av dem som redan &r aspiranter hos myndigheten. Nagon
information behdver inte heller lamnas pa myndighetens anslagstavla om
anstallningen beraknas vara i hogst sex manader (7 § 2 stycket AF).

UKA konstaterar att det av stickproven och larosétets svar far anses
framga att hogskolan har lamnat information om anstallningsbesluten pa
larosatets anslagstavla i alla drenden utom ett (AP-2019/842). Savitt
framgar av hogskolans svar varade den aktuella anstéllningen endast en
manad. UKA har darfér inga synpunkter pé att hdgskolan inte informerat
om det aktuella anstallningsbeslutet.

Jamstalld representation bland dem som bereder
anstallningsarenden

Av de arenden UKA har granskat har det férekommit en forslagsgrupp i
7 arenden. Hogskolan har redovisat rekryteringsgruppens samman-
sattning for varje stickprov dar en grupp lamnat férslag pa sékande som
bor komma ifraga for anstallningen.

UKA noterar att rekryteringsgruppen i 2 drenden (AP-2019/681 och AP-
2020/78) har bestatt av tre kvinnor. Hogskolan har bl.a. forklarat att det
endast fanns kvinnliga anstéllda inom amnet respektive att &mnet har en
mycket sned kénsférdelning.
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UKA konstaterar att kravet p& jamstalld representation inte ar uppfyllt i
dessa 2 drenden. UKA kan inte Gverprova larosétets bedomning men vill
samtidigt framhalla att det enligt 4 kap. 5 8 HF krévs synnerliga skal for
att gora avsteg fran kravet pa jamstalld representation.

Jamstalld representation om beddmning gors av flera sakkunniga

Regeringen har anfort att huvudregeln vid anstallning av professorer bor
vara att sakkunnigutlatande om de sékandes skicklighet inhamtas. Hur
sjalva forfarandet ska ga till bor dock inte foreskrivas, utan det bor laro-
satena sjalva avgora. Det innebar att larosatena bor fa bestamma hur
manga personer utlatandet ska hamtas in fran, om dessa ska avge gemen-
samma eller individuella utlatanden, i vilken utstrackning de sakkunniga
ska vara sarskilt fértrogna med anstéllningens amnesomrade, hur
utlatandet ska utformas och liknande fragor.°

UKA konstaterar att frigan om jamstalld representation inte varit aktuell.
Se dock avsnittet nedan om anstéllning av professor genom kallelse.

Anstéallning av professor genom kallelse

En hogskola far kalla en person till anstallning som professor om
anstallningen av personen &r av sérskild betydelse for en viss verksamhet
vid hogskolan. Hogskolan ska dokumentera skalen for varfor anstéll-
ningen ar av sarskild betydelse for larosatet. Beslutet ska fattas av rektor.
Bestammelserna om sakkunnigbedémning ska tillampas. Detta framgar
av 4 kap. 7 8 HF. Regeringen har anfort att kallelseforfarandet bor
tillampas restriktivt.!!

UKA har granskat tva arenden dar professorer har anstéllts genom
kallelse. UKA konstaterar att hdgskolan i bada drendena har
dokumenterat skalen till varfor anstallningarna ar av sarskild betydelse
samt att besluten har fattats av rektor. Vidare konstaterar &mbetet att
kénsfordelningen mellan de sakkunniga varit jamn i arendena och att
kravet pa jamstalld representation enligt 4 kap. 6 8 HF ar uppfylit.

10 Prop. 2009/10:149 s. 68-69.
1 Prop. 2009/10:149 s. 69-70.
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Overklagande och klagomal

Bakgrund

I 2 kap. hogskolelagen (1992:1434), HL, om de statliga hogskolornas
organisation anges att en hogskola beslutar om sin interna organisation
(utover styrelse och rektor), om inte nagot annat ar foreskrivet (2 kap. 5
8 HL). Styrelsen ska sjélv besluta om en arbetsordning med viktigare
foreskrifter om hogskolans 6vergripande organisation, delegering av
beslutanderatt, handldggning av drenden och formerna i dvrigt for verk-
samheten, om inte annat ar foreskrivet i lag eller férordning. Detta anges
i 2 kap. 2 § forsta stycket 8 hdogskoleférordningen (1993:100), HF.

For prévning av 6verklaganden av vissa beslut pa hogskolevasendets

omrade svarar en sarskild éverklagandenamnd. Namndens beslut far inte
Overklagas. Det anges i 5 kap. 1 8 HL och 12 kap. 5 8§ HF. Namnden som
avses ar Overklagandenamnden for hogskolan (ONH) och flertalet beslut
av en hogskola som far 6verklagas till ONH raknas upp i 12 kap. 2 § HF.

Av 33 § i forvaltningslagen (2017:900), FL, framgar att om parten far
overklaga beslutet ska han eller hon &ven underrattas om hur det gar till.
En underrattelse om hur man éverklagar ska innehalla information om
vilka krav som stalls pa éverklagandets form och innehall samt vad som
géller i fraga om ingivande och 6verklagandetid. Enligt 41 § FL far ett
beslut 6verklagas om beslutet kan antas paverka nagons situation pa ett
inte obetydligt satt. Enligt 42 § FL far ett beslut 6verklagas av den som
beslutet angar, om det har gatt honom eller henne emot. Enligt 43 § FL
ska ett Gverklagande av ett beslut goras skriftligen till den hogre instans
som ska préva dverklagandet (6verinstansen). Overklagandet ska dock
ges in till den myndighet som har meddelat beslutet (beslutsmyndig-
heten). | 6verklagandet ska den som Gverklagar ange vilket beslut som
overklagas och pa vilket satt han eller hon vill att beslutet ska &ndras.
Enligt 44 § FL ska ett 6verklagande av ett beslut ha kommit in till
beslutsmyndigheten inom tre veckor fran den dag da den som éverklagar
fick del av beslutet genom den myndigheten. Vad galler éverklagande av
anstallningsbeslut raknas dock tiden fran den dag da informationen
lamnades pa myndighetens anslagstavla, se 22 § anstallningsférordning-
en (1994:373).

Nér det galler examination finns det i hogskoleforordningen en sarskild
bestdmmelse om omprévning av betyg. Finner en examinator att ett
beslut om betyg ar uppenbart oriktigt pa grund av nya omstandigheter
eller av nagon annan anledning, ska examinatorn dndra beslutet, om det
kan ske snabbt och enkelt och om det inte innebar att betyget sanks
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(6 kap. 24 § HF). En examinator har alltsa en skyldighet att andra ett
betygsbeslut om det &r uppenbart oriktigt. FOr andra typer av beslut finns
motsvarande regel i 38 § FL.

| ESG:s riktlinjer for standard 1.3 anges att det vid genomférande av
studentcentrerat larande och undervisning ska finnas lampliga rutiner for
att hantera klagomal fran studenterna. Vidare anges att kvalitetssakrings-
processer bland annat bor ta hansyn till att det finns en faststalld rutin for
studenttdverklagande.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att besvara ett antal fragor om éverklagande och
klagomal.

A Overklagande

A.1 Har larosétet riktlinjer for hur dverklaganden ska hanteras? Om sa &r
fallet, var vanlig bifoga dessa.

A.2 Bifoga de dverklagandehanvisningar (mallar) som forekommer i
foljande arenden: behorighet, tillgodoraknande, examensbevis, anstand,
studieuppehall, disciplinara atgéarder och anstallning. Bifoga en lista Gver
Overklaganden som kom in till 1arosétet under perioden 1 november
2019-30 april 2020.

B Klagomal

B.1 Har larosétet skriftliga rutiner, regler, riktlinjer eller liknande doku-
ment for hantering av klagomal fran studenter?

B.2 Informerar larosatet studenterna om eventuella rutiner och i s fall
pa vilket satt?

UKA har upplyst om att granskningen kommer att avse larosétets over-
klagandehanvisningar och eventuella riktlinjer for hantering av klagomal
fran studenter.

Vidare har larosatet informerats om att &mbetet kommer att granska
handlaggningen av ett antal 6verklaganden, och att UKA darfor kommer
att valja ut ett antal 6verklaganden och stalla fragor till larosétet.

Stickprov

UKA har valt ut 15 éverklagade arenden fran listan och bett larosétet
bifoga besluten med dverklagandehanvisningar. Larosatet har ocksa
ombetts att ange handlaggningstid och bifoga utdrag fran arende-
hanteringssystemet for respektive drende.
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Larosatets svar

Sodertorns hdgskola har kommit in med féljande dokument.

o Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa grund-
niva och avancerad niva vid Sodertérns hogskola (1123-1.1.2-
2020)

e Universitetskanslersambetet (2018): Hogskolornas handlagg-
ning av overklaganden

e Overklaganden (rutinbeskrivning vid 6verklagande av anstall-
ningséarende och befordringsérende som hanterats av
rekryteringskommittén)

e Overklaganden (rutinbeskrivning vid 6verklagande av anstall-
ningsérende som inte hanterats av rekryteringskommittén)

Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.

Ldaroséatet har riktlinjer for hur éverklaganden ska hanteras och anvénder
i fraga om studenter Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier
pa grundniva och avancerad niva vid Sodertérns hogskola och UKA:s
vagledning. Rattigheter och skyldigheter — regelverk for studier pa
grundniva och avancerad niva vid Sodertorns hogskola ar daven hog-
skolans regler for hantering av klagomal fran studenter. Hogskolan
informerar studenterna om rutinerna pa sin webbplats dar dokumentet
finns publicerat. Hogskolans ”Studieverkstan™ har samlat information pa
studiewebben under "Lyckas med dina studier”.

Studentkarens svar

SoderS-Sodertorns hogskolas studentkar har bl.a. svarat foljande.

Studentkarens uppfattning &r att hégskolans rutiner for klagomal inte
tillampas i tillracklig utstrackning och att det inte finns tydliga rutiner pa
institutionerna for att hantera klagomal som ror utbildningen eller
studenternas situation. Hogskolan behdver arbeta med att informera
studenter om var de kan vanda sig med klagomal samt att héja kun-
skapen hos de anstallda kring hanteringen av klagomal.

Ett vanligt skal till att studenter kontaktar studentkaren ar att de inte
kéanner till var de ska vanda sig nar problem uppstatt under utbildningen.
Hogskolans regler, rutiner och atgarder vad galler éverklaganden, disk-
riminering, trakasserier och annan krankande behandling &r tillgénglig
for studenter pa Sodertérns hogskolas hemsida. Enligt studentkarens
kannedom &r det dock manga studenter som inte vet att det finns sddana
rutiner eller var de finns tillgangliga. Studenter som har klagomal eller
problem i sin utbildning som &r av mindre allvarlig karaktar, exempelvis
géllande bristande studiemiljé och psykosocial arbetsmiljo, finns det
inga tillgangliga rutiner for studenter eller rad kring var en student kan
vanda sig.
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Ett annat vanligt skal till att studenter kontaktar studentkaren ar pa grund
av osékerhet géllande om deras klagomal hanteras pa ett objektivt satt
eller av radsla for repressalier. For att forebygga detta ser studentkaren
att det ar prioriterat att hogskolan bérjar arbeta med ett rattssakerhets-
perspektiv vid hanteringen av studenters klagomal.

Studentkarens erfarenhet ar att klagomal inte alltid hanteras korrekt och
rattssakert av anstallda pa hogskolan. Gemensamt for dessa drenden ar
ofta att klagomal bortprioriteras, brist pa aterkoppling, for lang svarstid
och studentdrenden som aldrig avslutas. Detta leder till att studenter
manga ganger inte vet om deras klagomal har behandlats eller atgardats.
Studentkaren ser mycket allvarligt pa att hanteringen av klagomal
brister, da det kan ha stora konsekvenser for enskilda. Hogskolan
behdver implementera tydliga rutiner for hanteringen av olika typer av
klagomal for att undvika onodigt lidande.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Overklagande

Riktlinjer

Vissa beslut som larosétena fattar i studentarenden och anstélinings-
drenden far 6verklagas till ONH. Andra beslut far dverklagas till allmén
forvaltningsdomstol, exempelvis beslut om disciplinara atgarder. For att
den klagande ska kunna ta tillvara ratten att fa saken prévad i hogre in-
stans ar det viktigt att larosatena hanterar dverklaganden rétt och lamnar
korrekt information. | ESG:s riktlinjer anges att kvalitetssakrings-
processer bor ta hansyn till att det finns en faststélld rutin for student-
Overklagande.

UKA konstaterar att hogskolan har kommit in med Réttigheter och
skyldigheter — regelverk for studier pa grundniva och avancerad niva vid
Sodertorns hogskola. Dokumentet, som savitt framgar i forsta hand ar
riktat till studenter, innehaller kortfattad information om vilka beslut som
kan overklagas, vad ett 6verklagande ska innehalla och hur detta
hanteras. UKA har inga synpunkter pa dokumentets innehall men kan
inte se att dokumentet innehaller nagra narmare riktlinjer for hur éver-
klaganden ska handlaggas. Hogskolan har dven uppgett att den anvander
UKA:s vagledning Hogskolornas handlaggning av 6verklaganden. UKA
ser positivt pa detta, men konstaterar samtidigt att hdgskolan inte har gett
in nagon dokumentation om hur vagledningen har integrerats i hog-
skolans arbete med dverklaganden. Sodertorns hogskola har dock i
samband med delningen forklarat att hogskolan har skriftliga rutiner for
hur dverklaganden ska handlaggas. Enligt hdgskolan finns ett exempel
pa detta i checklistan for tillgodoraknandearenden, som ocksa visar hur
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UKA:s vigledning har integrerats i hogskolans arbete med 6verklagande.
UKA nojer sig med denna forklaring.

Betraffande 0verklaganden av anstallningsérenden har hogskolan gett in
tva rutinbeskrivningar vid 6verklagande av anstallningséarenden. |
beskrivningarna anges féljande under rubriken Hégskolan kan ompréva
sitt tidigare beslut: ”[o]m det ar uppenbart av den nya informationen att
hogskolans beslut &r oriktigt kan beslutet andras redan hér sa som den
klagande begar.”

UKA konstaterar att en myndighet, enligt 38 § punkt 1 FL, ska &ndra ett
beslut som den har meddelat som forsta instans om den anser att beslutet
ar uppenbart felaktigt i nagot vasentligt hanseende. Som framgar av
punkten 2 i bestdammelsen galler detta dock endast om beslutet kan
andras utan att det blir till nackdel for ndgon enskild. Eftersom en
andring av ett beslut om anstallning ar till nackdel for den som har fatt
anstallningen, &r det normalt inte mojligt att &ndra ett beslut om anstall-
ning med stod av 38 § FL. UKA anser att hogskolan bor dndra sina
rutiner sa att begransningarna att dndra ett beslut enligt 38 8 FL framgar.

| Ovrigt har &mbetet inga synpunkter pa innehéllet i rutinbeskrivningarna.

Overklagandehanvisningar

Av forvaltningslagen framgar att myndigheter ar skyldiga att underratta
parten om hur beslut dverklagas, om beslutet gar parten emot och kan
overklagas. Myndigheter maste darfor lamna en 6verklagandehanvis-
ning. Overklagandehanvisningen méste 6verensstimma med vad som
foreskrivs i forvaltningslagen om hur ett beslut 6verklagas, till exempel
inom vilken tid man kan 6verklaga och till vilken instans dverklagandet
ska skickas. Av dverklagandehanvisningen bor det ocksa framga att
Overklagandet ska vara stéllt till den instans som prévar éverklagandet.
Pa sa satt blir det tydligt att det ar fraga om ett 6verklagande och inte en
Onskan om att beslutsmyndigheten sjalv ska omprdva sitt beslut. Det ar
sékrast att [amna en skriftlig hanvisning till ett skriftligt beslut. Man und-
viker da den risk for rattsforluster som uppkommer genom att muntliga
besked lattare kan missuppfattas eller forbises.

I hdgskoleférordningen finns regler om vilka beslut av en hdgskola som
far dverklagas till ONH.

Hogskolan har Iamnat in mallar for 6verklagandehanvisningar i drenden
om behdrighet, tillgodoraknande, examensbevis, anstand, studieuppehall
och disciplinira &tgarder. UKA har granskat de mallar som hégskolan
har bifogat och har féljande synpunkter.

12 S Hellners och Malmqvist, Forvaltningslagen med kommentarer, 3 upp., 2010, s. 258 och 264.
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| mallen for beslut om anstand anges att ”[b]eslutet kan dverklagas till
Overklagandenamnden for hégskolan (ONH) inom tre veckor efter att du
tagit del av beslutet”. I mallen for beslut om behdrighet anges pa mot-
svarande sétt att 6verklagandet ska ha kommit in inom tre veckor "efter
att du tagit del av ditt antagningsbesked”. Mallen for beslut om studie-
uppehall har en liknande formulering och anger att 6verklagandet ska
vara institutionen tillhanda inom tre veckor “efter beslutet mottagits”.
UKA konstaterar att formuleringarna om nér dverklagandet ska ha
kommit in inte stdimmer 6verens med 44 § FL som anger att ett dver-
klagande ska ha kommit in till beslutsmyndigheten inom tre veckor fran
den dag da den som 6verklagar fick del av beslutet.

UKA vill i detta sammanhang framhalla att det forhallandet att Univer-
sitets- och hogskoleradet (UHR) har tagit fram vissa av texterna i de
overklagandehanvisningar som aterfinns i antagningsbeskeden via An-
tagningsservice, inte frantar larosétet sitt ansvar for att de 6verklagande-
hénvisningar som larosatet lamnar tillsammans med sina beslut ar
korrekta.

Savitt framgar avser mallen for tillkannagivande av befordran beslut att
befordra en person till en viss befattning. UKA konstaterar att det enligt
12 kap. 2 § punkt 2 HF endast &r mojligt att 6verklaga beslut om att
avsla en ans6kan om befordran. Beslut om att befordra en person kan
inte 6verklagas enligt 12 kap. 2 § HF eller ndgon annan bestammelse.
Ambetet ifragasatter darfor att hogskolan bifogar 6verklagandehan-
visningar till dessa beslut med uppgift om att besluten kan dverklagas.

I mallen avseende disciplindrenden anges att éverklagandet ska sandas
med e-post till hogskolan “eller Idmnas till den som har handlagt ditt
disciplindrende vid Sodertérns hogskola”. Formuleringen kan uppfattas
som att en klagande som inte vill eller kan anvénda e-post ar hanvisad
till att fysiskt dverlamna dverklagandet till en sarskild handlaggare.
Detta ar inte en lamplig ordning och kan bl.a. medfora praktiska problem
for den som vill dverklaga med féljd att dverklagandet inte kommer in i
tid.

UKA forutsatter att hogskolan ser éver formuleringarna i éverklagande-
hanvisningarna i de hdnseenden som pétalats ovan.

UKA vill i detta sammanhang framhalla férdelen med att utarbeta
gemensamma mallar fér dverklagandehénvisningar. Ett lrosate kan vid
framtagande av sddana mallar utga fran och ta hjilp av UKA:s vagledning
om hdgskolornas handlaggning av 6verklaganden.
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Stickprov

Overklagandehanvisningar

UKA har &ven granskat de utvalda drendena for att underséka om
personerna har fatt 6verklagandehanvisningar och om hanvisningarna
varit korrekta.

UKA konstaterar att hogskolan har bifogat dverklagandehénvisningar i
12 av de 15 granskade arendena. 3 arenden avser dverklagande av fragor
i vilka hogskolan inte har meddelat ndgot beslut. Ambetet har inga syn-
punkter pa att nagra 6verklagandehanvisningar inte har bifogats i dessa
fall.

| sex drenden (2019/4412, 2019/4769, 2019/4771, 2020/1067, 2020/641
och 2020/881) anger dverklagandehanvisningarna med olika varianter att
ett dverklagande ska ha kommit in inom tre veckor “efter det” att den
klagande tagit del av beslutet. Som framgatt ovan stimmer detta inte
Overens med 44 § FL som anger att ett Overklagande ska ha kommit in
inom tre veckor fran den dag da den som 6éverklagar fick del av beslutet.

| tva av dessa drenden (2019/4412 och 2020/641) saknar dverklagande-
hanvisningen dven uppgift om att den som Gverklagar ska ange vilket
beslut som dverklagas.

Tva av de granskade drendena avser beslut om disciplinara atgarder
(2019/4243 och 2019/4624). Overklagandehanvisningarna innehaller
samma uppgift om hur ett 6verklagande ska ges in som i den tidigare
granskade mallen, ndmligen att det ska skickas med e-post eller [amnas
till den handlaggare som handlagt disciplindrendet. UKA hanvisar till
vad som anfdrts ovan om det oldmpliga i att hanvisa till en sarskild
handl&ggare for ingivande av ett 6verklagande.

UKA utgdr fran att hdgskolan ser éver formuleringarna i éverklagande-

hénvisningarna.

I de 6vriga granskade drendena bedémer UKA att verklagande-
hanvisningarna innehaller korrekt information om hur ett 6verklagande
gar till och vad overklagandet ska innehalla.

Handlaggningstider

Riksdagens ombudsmén (JO) har uttalat att tiden for 6verlamnande av ett
Overklagande i normalfallet inte bor dverstiga en vecka nér en omprov-
ning inte foretas. JO har vidare uttalat att den omsténdigheten att besluts-
myndigheten finner det lampligt att bifoga ett eget yttrande dver dver-
klagandet inte far medfora att tiden utstracks med mer &n nagra dagar.

13 Se JO:s dmbetsberéttelse 1998/99 s. 443 och 2003/04 s. 179.
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Aven Justitiekanslern (JK) har uttalat sig i frdgan och anser att om
yttrandet inte kan upprattas utan dréjsmal maste arendet dverlamnas till
Overklagandeinstansen. En annan ordning skulle innebdra att det lagts i
beslutsmyndighetens hand att avgora nar dverlagandemyndigheten ska fa
del av 6verklagandet, nagot som JK inte ansag godtagbart av rattssaker-
hetsskal. 4

Vad géller beslut efter omprévning foreskrivs foljande i 46 8 FL. Om
Overklagandet inte avvisas, ska beslutsmyndigheten skyndsamt over-
lamna 6verklagandet och dvriga handlingar i drendet till dverinstansen.
Om en myndighet andrar ett beslut som har dverklagats, ska den 6ver-
lamna dven det nya beslutet till Gverinstansen. Overklagandet ska anses
omfatta det nya beslutet.

UKA har granskat handldggningstiderna for de utvalda drendena. Laro-
sétet har darvid ombetts att ange handlaggningstiden och bifoga utdrag
fran arendehanteringssystemet for respektive arende.

UKA konstaterar att handlaggningstiden inte har kunnat bedémas i 4 av
de granskade drendena.

| ett av dessa drenden (2020/881) har nagot dverlamnande till 6ver-
instansen inte skett, eftersom dverklagandet bedémts ha kommit in for
sent. UKA har inga synpunkter pa detta.

| ett annat arende (2020/1297) har hogskolan uppgett att dverklagandet
inte Gverlamnats till Gverinstansen, eftersom hdgskolan fattade ett nytt
beslut i &rendet. Detta forfarande ar inte forenligt med 46 § FL som
anger att om en myndighet andrar ett beslut som har 6verklagats, sa ska
den 6verlamna dven det nya beslutet till dverinstansen. UKA utgr fran
att hdgskolan ser till att detta inte upprepas.

| tva arenden (2019/4412 och 2020/641) har handlaggningstiderna inte
kunnat bedomas, da det inte har dokumenterats nar dverklagandet kom in
eller 6verlamnades till dverinstansen. UKA utgér frén att larosétet ser
Over sina rutiner for registrering av handelser i d&rendehanteringssystemet
sd att det tydligt framgar nar ett dverklagande inkommit till myndigheten
respektive dverlamnats till Gverinstansen.

UKA vill i sammanhanget uppméarksamma larosétet p& vad JO har anfort
i ett beslut den 19 september 2018 (dnr 3969-2017) som gallde en
anmalan mot Arbetsformedlingen. Under rubriken Réttslig reglering
uttalar JO bland annat féljande.

Enligt den bestdmmelse om myndigheters dokumentationsskyldighet som géllde vid

tidpunkten for Arbetsformedlingens handlaggning av Forsakringskassans forfragan (15 §
forvaltningslagen [1986:223]) ska uppgifter som en myndighet far pa annat sétt 4n

14 Se JK:s beslut 1999-12-20, dnr 1499-98-21.

UKA 2020:16 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA SODERTORNS HOGSKOLA



genom en handling och som kan ha betydelse for utgangen i arendet antecknas av
myndigheten, om &rendet avser myndighetsutévning mot nagon enskild. En motsvarande
bestammelse finns i 27 § forvaltningslagen (2017:900), som, vilket redan namnts, fran
och med den 1 juli 2018 har ersatt 1986 ars lag. JO har vid flera tillfallen uttalat att
dokumentationsskyldigheten stracker sig langre &n till att gélla &renden som avser
myndighetsutdvning mot nagon enskild. JO har upprepade ganger ocksa uttalat att det
inte &r tillrackligt att endast anteckna uppgifter som kan ha betydelse for utgangen i ett
arende. Alla beslut och atgéarder som vidtas i drendet samt faktiska omstandigheter och
handelser av betydelse bor redovisas. Aven uppgifter som enbart ror drendets géng och
som inte direkt tillfor arendet sakuppgifter bor i stor utstrackning dokumenteras. Sadana
uppgifter kan t.ex. gélla att det har forekommit kontakter med parter, andra personer eller
myndigheter. Se JO 2014/15 s. 330, dnr 3972-2012 och 458-2017.

UKA bed6mer att handlaggningstiden i de 6vriga 11 drendena uppfyller
kravet pa skyndsamhet.

Klagomal

Awven nar det galler beslut som inte far dverklagas ar det viktigt att laro-
satena hanterar eventuella klagomal pa ett korrekt satt. | ESG:s riktlinjer
for standard 1.3 anges att det vid genomforande av studentcentrerat
larande och undervisning ska finnas lampliga rutiner for att hantera
klagomal fran studenterna. | UKA:s rapport Studentkarernas synpunkter
pa larosatenas klagomalsrutiner (rapport 2014:17) efterlyser flera
studentkarer riktlinjer for hantering av klagomal. Aven tydligare infor-
mation om vart studenterna ska vanda sig med problem eller klagomal
efterfragas. Enligt UKA:s uppfattning i rapporten tyder studentkarernas
svar pa att flera larosaten kan behéva 6vervaga atgarder for att forbattra
hanteringen av klagomal fran studenter.

Hogskolan har bifogat dokumentet Réattigheter och skyldigheter — regel-
verk for studier pa grundniva och avancerad niva vid Sodertorns hog-
skola. Dokumentet innehaller riktlinjer for vart den som har en student-
rattslig fraga eller klagomal kan vanda sig. Dokumentet innehaller dven
information om olika studentréattsliga fragor sasom rétt till byte av
examinator och méjlighet att begdara omprovning av betygsbeslut.

UKA konstaterar att hogskolan har rutiner fér hantering av klagomal och
att dessa har gjorts tillgangliga for studenterna pa hogskolans webbplats.
UKA noterar dock att studentkaren har framhallit vissa brister, framfor
allt nér det galler hanteringen av klagomal ute pa institutionerna. Mot
denna bakgrund anser UKA att hogskolan, i dialog med studentkaren,
bor ser 6ver hanteringen av klagomal.
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Bisysslor

Bakgrund

En larare vid en hogskola far vid sidan av sin anstallning som larare ha
anstallning eller uppdrag eller utéva verksamhet som avser forskning
eller utvecklingsarbete inom anstallningens &mnesomrade om lararen
darigenom inte skadar allmanhetens fortroende for hogskolan. En sadan
bisyssla ska hallas klart atskild fran lararens arbete inom ramen for
anstallningen. Detta framgar av 3 kap. 7 § forsta stycket hogskolelagen,
(1992:1434), HL. | paragrafens andra stycke hanvisas till att det i fraga
om bisysslor i 6vrigt finns bestdammelser i lagen (1994:260) om offentlig
anstéllning, LOA.

Foljande angesi 7 -7 c 8§ LOA.

En arbetstagare far inte ha ndgon anstallning eller nagot uppdrag eller
utéva nagon verksamhet som kan rubba fortroendet fér hans eller nagon
annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller som kan skada
myndighetens anseende (7 8).

Arbetsgivaren ska pa lampligt satt informera arbetstagarna om vilka
slags forhallanden som kan gora en bisyssla otillaten enligt 7 & (7 a §).

En arbetstagare ska pa arbetsgivarens begéaran lamna de uppgifter som
behdvs for att arbetsgivaren ska kunna bedéma arbetstagarens bisysslor
(7b 8).

En arbetsgivare ska besluta att en arbetstagare som har eller avser att ata
sig en bisyssla som inte ar forenlig med 7 8 ska upphdéra med eller inte
ata sig bisysslan. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla en motivering
(7c8).

Det finns &ven sarskilda regler i hogskoleforordningen (1993:100), HF.

En hogskola ska pa lampligt satt informera sina larare om vilka bisysslor
eller slag av bisysslor som inte ar férenliga med 3 kap. 7 § HL. En hdg-
skola ska ge sina larare rad vid beddmningen av om en viss bisyssla ar
forenlig med den bestdimmelsen. Om en larare begér det, ska hogskolan
lamna skriftligt besked i en sadan fraga. Av 7 a § LOA féljer att en hog-
skola pa lampligt sétt ska informera sina anstéllda om vilka slags for-
hallanden som kan gora en bisyssla otillaten enligt 7 § LOA (4 kap. 14 §
HF).
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En larare &r skyldig att halla hogskolan informerad om de bisysslor som
han eller hon har och som har anknytning till anstallningens amnes-
omrade. Hogskolan ska dokumentera informationen. Dokumentationen
ska hallas ordnad sa att det gar att fortlopande folja vilka bisysslor varje
larare har (4 kap. 15 § HF).

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosatet att besvara foljande fragor samt komma in med
féljande underlag:

1. Hur informerar larosétet de anstallda om vilka bisysslor som &r
otillatna?

2. Hur ldamnar de anstéllda de uppgifter som behdvs for att larosétet
ska kunna beddma deras bisysslor? Hur ofta ska de anstallda
lamna sadana uppgifter? Bifoga eventuella styrdokument
beslutade av larosétet.

3. Bifoga en lista 6ver anstéllda med efternamn som borjar pa
bokstéverna A-F.

UKA har upplyst larosatet om att &mbetet kommer granska larosatets
information till de anstéllda och larosétets system for inhdmtande och
dokumentation av bisysslor. Vidare har ambetet uppgett att ett antal
anstallda kommer att véljas ut for att granska om de har lamnat uppgifter
om bisysslor och om l&rosétet har beddémt bisysslorna.

Stickprov

UKA har valt ut 20 anstéllda frén listan och bett ldrosatet att redogéra for
om den anstéllda har lamnat uppgifter om bisyssla och om larosatet har
beddmt bisysslan. Larosétet har &ven ombetts att bifoga eventuell
dokumentation av uppgifterna och bedémningen.

Larosatets svar

Sodertorns hdgskola har kommit in med Riktlinjer for bisysslor (dnr
2178-1.1.2-2020) och svarat i huvudsak foljande.

Hogskolans chefer, med stod av HR-avdelningen, ansvarar for att ge
medarbetarna information om bisysslor. Denna information lamnas vid
anstallningens borjan samt vid planerings- och utvérderingssamtal.

| samband med att beslut fattas att anstélla en ny medarbetare ska denne
bl.a. fa information om vilka riktlinjer hogskolan har for bisyssla. Nar
medarbetaren har paborjat sin anstallning ska medarbetaren genomga en
introduktion déar en genomgang av hégskolans riktlinjer for bisyssla ar en
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del. Information om att dokumentet Riktlinjer for bisysslor finns till-
gangligt pa hogskolans medarbetarwebb ska ocksa lamnas.

Medarbetaren har ett eget ansvar att gora en beddmning om en bisyssla
ar tillaten eller inte. Larare ska redovisa sina eventuella &mnesanknutna
bisysslor, inbegripet FoU-bisysslor, i personal- och I6nesystemet
Primula. Anmalan om bisyssla ska goras senast tva veckor efter det att
lararen atagit sig bisysslan. Medarbetare som omfattas av chefsavtalet
ska redovisa sina bisysslor till narmaste chef senast tva veckor efter det
att medarbetaren atagit sig bisysslan. Ovriga medarbetare behéver lamna
information till nd&rmaste chef om en bisyssla, om arbetsgivaren begar
det.

Studentkarens svar

SoderS-Sadertorns hogskolas studentkar har inte lamnat nagra syn-
punkter avseende granskningsomradet Bisysslor.

Universitetskanslersambetets
beddmning

Information om otillatna bisysslor

UKA konstaterar att hogskolan har skriftlig information om otillatna
bisysslor i avsnitt 6 i hdgskolans Riktlinjer for bisysslor. | avsnitt 7 finns
ocksa information om att det finns sarskilda regler for larare om forsk-
ning och utvecklingsarbete inom anstéllningens &mnesomrade.

UKA noterar att det i riktlinjerna anges (avsnitt 8.1) att hogskolans
chefer, med stéd av HR-avdelningen, ansvarar for att ge medarbetarna
narmare information eller rad angaende regler kring bisysslor och regler-
nas tillampning. Av samma avsnitt framgar att hogskolans chefer ocksa
ska informera medarbetarna om nar och hur de ska anmaéla bisyssla. Det
anges aven att det lamnas information betréffande bisysslor vid anstéll-
ningens borjan samt vid planerings- och utvérderingssamtal. Vidare
framgar att det ocksa ska lamnas information om att dokumentet Rikt-
linjer for bisysslor finns tillgangligt pa medarbetarwebben. I avsnitt 9
anges vidare att medarbetarens narmaste chef ansvarar for att, vid
anstallningens bdrjan samt vid planerings- och utvarderingssamtal, infor-
mera om att redovisning av en larares amnesanknutna bisysslor, in-
begripet FoU-bisysslor, ska goras i I6ne- och personalsystemet Primula.
En medarbetare som begar det har enligt avsnitt 8.2 ratt att fa besked om
en bisyssla ar tillaten eller inte.

UKA konstaterar att Sodertorns hogskola har regler om otillatna
bisysslor. Reglerna innehaller dven bestammelser om hur de anstallda

74 UKA 2020:16 TILLSYN AV REGELTILLAMPNINGEN PA SODERTORNS HOGSKOLA



ska informeras om otillatna bisysslor. Larosétet har ocksa ett system for
att se till att de anstallda tar del av reglerna.

UKA bedémer sammantaget att hogskolan har skapat forutsittningar for
att sakerstélla att de anstallda vid larosatet informeras om otillatna
bisysslor enligt 4 kap. 14 8 HF och 7 a § LOA.

Inhdmtande och dokumentation om bisysslor

UKA konstaterar att det av hogskolans Riktlinjer for bisysslor (avsnitt
9.1) framgar att redovisning av en larares &mnesanknutna bisysslor, in-
begripet FoU-bisysslor, ska goras i I6ne- och personalsystemet Primula
samt att anmalan om bisyssla ska géras senast tva veckor efter det att
lararen atagit sig bisysslan. Vidare framgar att medarbetare som omfattas
av chefsavtalet ska redovisa sina bisysslor till narmaste chef senast tva
veckor efter det att medarbetaren atagit sig bisysslan (avsnitt 9.2) och att
Ovriga medarbetare behdver lamna information till narmaste chef om en
bisyssla, om arbetsgivaren begér det.

| avsnitt 8.2 anges att en medarbetare har skyldighet att redovisa alla
bisysslor om arbetsgivaren begar det, att larare har en sarskild skyldighet
att pa eget initiativ underratta hogskolan nar det galler alla bisysslor som
har anknytning till anstéllningens &mnesomrade, inklusive FoU-bisysslor
samt att medarbetare som omfattas av chefsavtalet har skyldighet att pa
eget initiativ underrétta hgskolan om alla bisysslor.

Av avsnitt 8.1 framgar vidare att HR-avdelningen ansvarar for att
inlamnade redovisningar om larares FoU- och andra &mnesanknutna
bisysslor ar ordnad sa att det gar att fortlopande félja vilka bisysslor
varje larare har.

UKA konstaterar att Sodertrns hogskola har ett system for att hamta in
och dokumentera ldarares &mnesanknutna bisysslor enligt 3 kap. 7 8 HL.

Stickprov

UKA har granskat om 20 anstéllda larare vid larosatet har lamnat uppgift
om bisysslor och om hdgskolan har bedémt bisysslorna.

UKA noterar att hogskolan har uppgett att de aktuella bisysslorna har
rapporterats under 2019 och 2020 och att medarbetarens chef har
godkant bisysslan i personal- och l6nesystemet. Hogskolan har &ven
uppgett att utdver detta finns inte ndgon dokumentation av bedémningen.

Av stickproven framgar att sex anstéllda har anmalt bisyssla (nr 2, 8, 9,
10, 12, 20), att fem anstéllda har meddelat att de inte har nagon bisyssla
(nr 6, 11, 14, 16, 17) och att Gvriga nio anstallda inte har lamnat nagra

uppgifter om bisyssla. UKA utgar fran att hgskolan vidtar nédvandiga
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atgarder sé att reglerna om inhdmtande av information om bisysslor féljs
fullt ut.

Av de anmalda bisysslorna har tva kategoriserats som “FoU-bisyssla”
(av vilka en har uppgetts uppga till mindre an 100 tim/ar och en till mer
an 300 tim/ar) och fem som ”Annan bisyssla” (av vilka en har uppgetts
uppga till mellan 100-300 tim/ar, tre till mindre &n 100 tim/ar och en till
mer &n 300 tim/ar).

UKA konstaterar att den anstallda i ett fall (nr 12) har beskrivit bisysslan
genom att ange I juni 2020 5 % bisyssla, i juli 10 % bisyssla, i augusti
10 % bisyssla. Alla tre manader pa Karolinska Universitetssjukhuset”. |
ett annat fall (nr 20) finns ingen beskrivning av den aktuella bisysslan.
UKA ifrdgasatter om det i dessa fall har funnits ett tillrackligt underlag
for att kunna bedéma de aktuella bisysslorna. UKA utgar frén att
hdgskolan framdver sikerstaller att de finns ett tillrdckligt underlag foér
bedémning av bisysslor.

I de fyra 6vriga stickprov dar bisysslor anmaélts (nr 2, 8, 9 och 10) har
uppgifter om bisysslor Iamnats och Sédertorns hogskola har bedomt de
aktuella bisysslorna.
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Oredlighet | forskning

Bakgrund

Enligt 1 kap. 3 a § hogskolelagen (1992:1434), HL, ska vetenskapens
trovardighet och god forskningssed varnas i larosatenas verksamhet.

Fran och med den 1 januari 2020 galler lagen (2019:504) om ansvar for
god forskningssed och prévning av oredlighet i forskning. Av 2-3 §§
framgar bland annat att statliga universitet och hogskolor som bedriver
forskning omfattas av lagen (forskningshuvudman). Vidare framgar av
2 § att med oredlighet i forskning avses “en allvarlig avvikelse fran god
forskningssed i form av fabricering, forfalskning eller plagiering som
begas med uppsat eller av grov oaktsamhet vid planering, genomforande
eller rapportering av forskning”.

Forskningshuvudmannen har det 6vergripande ansvaret for att forskning
utfors i enlighet med god forskningssed (5 §). Av lagen framgar att
arenden som inte beddms réra oredlighet i forskning men kan gélla andra
avvikelser fran god forskningssed hanteras av den berérda forsknings-
huvudmannen (se 11 §).

Av lagen framgar vidare att fragor om oredlighet i forskning prévas av
en sérskild namnd (7 8) och att forskningshuvudman ska dverlamna
handlingar for prévning till denna ndmnd om det kan missténkas att
oredlighet i forskning har férekommit i verksamheten (6 8).

Forskningshuvudmannen har en aterrapporteringsskyldighet till namn-
den, bland annat nar ndamnden beslutat att det férekommit oredlighet i

forskning (13 8). | sadana fall ska forskningshuvudmannen &ven infor-
mera forskningsfinansiarer, vetenskapliga tidskrifter m.fl. om beslutet
(se 14 8).

Enligt 1 kap. 17 8 hogskoleforordningen (1993:100) ska en hdgskola
préva andra misstankta avvikelser fran god forskningssed an de som ska
provas sarskilt enligt ovan ndmnda lag. En hoégskola ska faststalla rikt-
linjer for sin provning av misstankta avvikelser fran god forskningssed.

Underlaget fran larosatet

UKA har bett larosétet att redogora for om larositet har beslutat om styr-
dokument fér hanteringen av arenden om allvarliga avvikelser fran god
forskningssed och andra avvikelser fran god forskningssed.

UKA har aven bett larositet att bifoga en lista 6ver samtliga arenden om
avvikelser fran god forskningssed som registrerats eller avgjorts under
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perioden 1 januari-30 juni 2020. Det galler bade drenden som handlaggs
av laroséatet och arenden som 6verlamnas till den sérskilda namnden.

UKA har upplyst om att &mbetet kommer att granska larosétets hand-
laggning av arenden om avvikelser fran god forskningssed.

Stickprov

UKA har valt ut tva arenden fran den lista larosétet har bifogat. Larosatet
har ombetts bifoga vissa handlingar.

Larosatets svar

Sodertorns hogskola har kommit in med foljande handlingar.

e Regler och rutiner for hantering av anmélan om avsteg fran god
forskningssed (dnr 470-1.1.2-2019)

e Hanteringsordning vid misstanke om avvikelser fran god
forskningssed (dnr 2327-1.1.2-2020)

e Bilaga till Hanteringsordning vid misstanke om avvikelser fran
god forskningssed

e Inréattande av etikrad vid Sodertérns hogskola (dnr 1518-1.1.2-
2019)

e Faststallande géllande Forskningsetiska radet: namnandring,
uppdrag och sammanséttning samt kriterier och process for att
utse ledamoter (dnr 2326-1.1.2-2020)

e Forskningsetiska radet: uppdrag och sammanséttning samt
kriterier och process for att utse ledaméter (dnr 2326-1.1.2-
2020)

Hogskolan har i huvudsak svarat foljande.

Hogskolan har beslutat om styrdokumentet Regler och rutiner for
hantering av anmalan om avsteg fran god forskningssed som ersatts av
Hanteringsordning vid misstanke om avvikelser fran god forskningssed
med tillhérande bilaga. Hogskolan har &ven beslutat om inrattande av
Etikradet som sedan andrat namn till Forskningsetiska radet.

Studentkarens svar

SoderS-Sodertorns hogskolas studentkar har inte Iamnat nagra
synpunkter avseende granskningsomradet Oredlighet i forskning.
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Universitetskanslersambetets
beddmning

Larosatets hantering av arenden om oredlighet i
forskning

UKA konstaterar att hogskolan genom Hanteringsordning vid misstanke
om awvikelser fran god forskningssed med bilaga har regler som fast-
staller hur misstanke om avvikelser fran god forskningssed ska hanteras.
UKA bedémer att reglerna stimmer Gverens med lagen om ansvar for
god forskningssed samt hdgskoleférordningen.

Stickprov

UKA har i det ena av de tva granskade arendena (2020/1206), som avser
begaran om omprévning av beslut i d&rende om avvikelse fran god forsk-
ningssed, begért in skrivelse till rektor med begdran om omprévning av
beslut samt beslut av rektor géllande begaran om omprévning. | det
andra arendet (2020/2139) har UKA begért in anméalan om misstanke om
avvikelse fran god forskningssed med korrespondens samt beslut an-
gaende anmalan om misstanke om avvikelse fran god forskningssed.

UKA har gétt igenom de handlingar som hdgskolan har bifogat och har
inga synpunkter pa hogskolans handlaggning av granskade arendena.
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Universitetskanslersambetet (UKA) ska bidra till att starka den svenska
hogskolan och Sverige som kunskapssamhaélle. Vi granskar kvaliteten pa
hdgskoleutbildningarna, vi analyserar och foljer upp utvecklingen inom
hdgskolan och vi bevakar studenternas rattssakerhet.
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